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Indledning

| denne opgave er pastanden, at god klasseledelse gger trygheden i klasseveerelset og som faglge heraf
abnes for dialog og @get mundtlighed.

Pa baggrund af en gennemgang af almendidaktiske og fagdidaktiske teorier, klasseledelse og
engelskundervisning, er der gennemfgrt en empirisk undersggelse af klasseledelse i
engelskundervisningen i praksis.

Pa baggrund af undersggelsen og teorien, analyseres samspillet mellem fagdidaktiske veerktgijer,
tryghed, mundtlighed, dialog og relationskompetencer, alt sammen inden for rammen af klasseledelse
i engelskundervisningen. Da der gnskes en stor grad af mundtlighed pa engelsk i
engelskundervisningen, kreever den i hgj grad, at der bliver skabt tryghed og dialog i undervisningen
gennem klasseledelse.

Pavirker disse elementer hinanden pa en made, der gar at man kan forbedre klasseledelsen i

engelskundervisningen gennem fx fagdidaktiske veerktgjer?

Grunden til at klasseledelse er kommet i fokus, er at uro i klassevearelset har faet stigende fokus siden
midten af 1990’erne. Ifolge en undersogelse fra dengang udarbejdet af Undervisningsministeriet var
10 % af eleverne konsekvent forstyrrende, mens yderligere 30 % forstyrrede nu og da (Laursen, 2011).
PISA-undersggelser fra 2003 bekreftede, at danske elever hgrer til de mest urolige i verden (Laursen
og Egelund, 2007). Problemet er der altsa stadig — men opfattes som et spargsmal om ledelse. Hvad er
klasseledelse egentlig? Som udgangspunkt beskriver klasseledelse bredt lzererens ledelsesopgave i
klassevaerelset. Pa den ene side finder vi laererens evne til blandt andet at styre slagets gang, opsette
spilleregler og skabe relationer for at komme i gang med selve undervisningen. Pa den anden side
finder vi fagligheden, hvor leareren via sine fagdidaktiske evner igennem sin ledelse skaber de bedste
rammer for leering. Udgvelse af klasseledelse betragtes som en stor udfordring for bade nyuddannede
og erfarne laerere og det rejser spgrgsmalet om, hvordan klasseledelse praktiseres (Plauborg, H. m.fl.,
2010, s. 17).

Det danske undervisnings- og dannelsessystem adskiller sig fra flere andre lande ved hgj prioritering
af mundtligt engelsk i undervisningen (Undervisningsministeriet, 2006, s. 3) — og ”Undervisningen

! Der skal altsd tales engelsk i engelskundervisningen for at eleverne

foregar pa engelsk fra forste dag
far tilstreekkeligt input til at leere sproget (Olsen og Jacobsen, 2011). Men ifglge en undersggelse fra

Danmarks Evalueringsinstitut® udtrykker bade elever og lzrere et gnske om, at eleverne taler mere

! Feelles M&l Engelsk 2009 bade i trykt og internetversion
2 Undersggelsen er fra 2003: Engelsk i grundskolen - om indhold, organisering og vilkar.
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engelsk i undervisningen. Men hvis eleverne er mere eller mindre forstyrrende i undervisningen,

hvordan lgfter lzereren denne opgave, nar hun samtidig har fokus pa sin klasseledelse?

I denne opgave bruges begrebet klasseledelse som oversat af og inspireret af det engelske udtryk
classroom management. Forskellen pa classroom management og klasseledelse er blandt andet, at den
danske oversattelse tager hgjde for vores (danskernes) syn pa eleverne som frie, fornuftige og
selvstendigt teenkende mennesker, der gerne vil kunne se en mening med tingene (Laursen og
Egelund, 2007). Barn har brug for et godt samspil med relationskompetente voksne for at udvikle sig
til sunde, ressourcerige og socialt kompetente barn. De vigtigste paedagogiske opgaver er lering,
omsorg og opdragelse og relationskompetence omhandler netop de omsorgs- og opdragelsesopgaver,
som den professionelle laerer har (Linder, 2006). Hvis al udvikling er relationel er konsekvensen ved
darlige relationer darlig udvikling eller lzering. Netop derfor er relationskompetence interessant og
relevant i forhold til opgavens emne. S&; Hvilken effekt har relationskompetence pa trygheden i

klasseveerelset og derigennem mundtlighed i engelskundervisningen?

Problemformulering
Ovenstaende motivation og undren udmunder i felgende problemformulering: Hvorfor er det (S3)

vigtigt at tale engelsk i engelskundervisningen — og hvordan fremmer lareren dialog via sin

klasseledelse?”

Problemformuleringen abner for falgende problemstillinger: Hvordan imgdekommer man som lerer
Feelles Mals krav® om mundtlighed i engelskundervisningen? Hvorfor er mundtlighed overhovedet

vigtig? Og hvilken rolle spiller klasseledelse for mundtligheden?

Opgavens forlgb — leesevejledning
Udgangspunktet for opgaven er at dialog pa engelsk i engelskundervisningen ikke er en selvfglge. Der

gnskes en starre forstaelse af, hvad der pavirker denne mundtlighed. Klasseledelse er et oplagt

veerktgj, fordi det kan angribes bade fra den almendidaktiske og fagdidaktiske vinkel.

Farste del af teoridelen i denne opgave omhandler mit almendidaktiske stasted ud fra forskellige
leeringsteorier med kognitivisme som omdrejningspunkt. Selvom vi ved, at lering opstar i
interaktionen mellem mennesker, som det bliver beskrevet i konstruktivismen, virker elementer af
behaviorisme stadig i nutidens sprogundervisning. Samtidig tager klasseledelse i sin oprindelige
amerikanske form udgangspunkt i behaviorismen. Mit almendidaktiske stasted har betydning for min

egen lederrolle, herunder hvordan jeg anser og anvender magt og kontrol i mit lederskab.

® Feelles M&l Engelsk 2009 bade i trykt og internetversion
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| neste del af opgaven abnes for mundtlighed i et traditionelt tilbageblik og engelsk som kulturteknik
samt hvordan engelsk anses som et vindue mod verden. Herefter ses pa mundtligheden som en del af

engelskfaget, herunder hvordan mundtligheden er synlig i Feelles Mal.

Herefter inddrages teori om klasseledelse fra bade den almendidaktiske og fagdidaktiske vinkel, fordi
teorierne bag kaster lys over ledelsesopgavens starrelse, og hvordan leereren igennem sit professionelle
lederskab kan skabe relationer, der gar en forskel for dialogen — og derigennem elevernes la&ring. |
denne del inddrages forskellige teoretikere, blandt andet Krashen” til at belyse input, mens Olsen® og
Jacobsen® belyser andre elementer af den fagdidaktiske del.

Teoridelen afsluttes med et billede af, hvordan Dysthe’ med udgangspunkt i Bakhtins® teori om dialog
ser muligheden for at bruge den i sprogundervisningen.

| empiriafsnittet udfoldes undersggelsesdesignet med observationer, interview og lydoptagelser,
primaert fra et kvalitativt synspunkt. Det indsamlede data vurderes i forhold til kvalitet, palidelighed og

gyldighed. Den indsamlede empiri er af god kvalitet og kan bruges i analysen.
Herefter falger analysen, hvor de forskellige teorier diskuteres op imod den indsamlede empiri.

| konklusionen bliver problemformuleringen besvaret pa baggrund af analysen. Engelsklereren kan
tilretteleegge sin undervisning med brug af forskellige elementer, der kan gge hinandens effekt.
Gennem fokus pa det fagdidaktiske, tryghed og @get mundtlighed, elementer der alle pavirker
hinanden — positivt og negativt, kan leereren skabe selvforstaerkende feedback mellem elementerne.

Handleperspektivet er en del af konklusionen.

Denne opgave skrives i faget engelsk. Det betyder, at en del litteraturen naturligvis er pa engelsk. | de
fleste tilfeelde bruges fagbegreber i deres oprindelige form, fordi det vurderes at de ved oversattelse til

dansk vil miste betydning.

* Stephen D. Krashen (f. 1941), amr. uddannelses- og sprogforsker tilknyttet University of Southern California.
® Merete Olsen, larer og cand.pad i engelsk. Tilknyttet Roskilde University College.

® Susanne Karen Jacobsen, larer og cand.pad. i engelsk. Tilknyttet Lareruddannelserne Professionshgjskolen
Metropol.

" Olga Dysthe, (f. 1940). Norsk klasserumsforsker.

® Mikhail Bakhtin (1895-1975), russisk litteratur-, kultur og sprogteoretiker.
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Teori

Mit paedagogiske stasted
Det er vigtigt at se flere padagogiske teorier i sammenhang, nar man planlagger sin undervisning

(Imsen, 2006, s. 245). Spargsmalet er, hvordan de forskellige retninger pavirker sprogundervisning, og
hvordan vi bruger dem. I det fglgende diskuteres konstruktivisme, behaviorisme og min personlige
lederstil, som breder sig ud over emnet i denne opgave.

Konstruktivisme
Det konstruktivistiske leeringssyn bygger pa tanken om det handlende menneske. Laering er en aktiv,

kognitiv proces, der finder sted i hvert enkelt menneske. Undervisning skal tilretteleegges, sa den
enkelte har mulighed for at udvikle sig og tage ansvar for egen laring (Imsen, 2006, s. 31). Piaget® og
Vygotsky™ tager begge udgangspunkt i det handlende menneske og er derved i klar modsztning til
behaviorismen. Men de ser forskelligt pa egen leering. Ifglge Piaget finder leering sted i en
individualiseret, isoleret proces, mens lering ifelge Vygotsky finder sted i interaktionen med
mennesker — heraf begrebet socialkonstruktivisme. Det betyder ogsa, at leering farst sker i den
sociokulturelle kontekst, hvorefter elevens internaliseringsproces' igangszttes. Piaget har fokus pa
den personlige konstruktion, mens Vygotsky ser sammenhange mellem personer og kontekster. Ifglge
Vygotsky lerer elever sammen med andre, eventuelt mere erfarne personer, hvilket ogsa danner

grundlagt for zonen for narmeste udvikling'® (Imsen, 2006, s. 148).

Behaviorisme
Behaviorismen er i sin grundform optaget af, at vi kun kan danne teorier om det, som vi kan observere

direkte. Igennem pavirkning kan man fa eleven til at leere nasten, hvad det skulle vaere. Mennesket er
ved fadslen en ubeskrevet tavle — tabula rasa, passivt og pavirkeligt og kan styres udefra i retning af de
mal for leering, som er opstillet pa forhand. Belgnning og straf er vigtige veerktgjer for at styre lzring.
Motivationen er ydrestyret, fordi den ikke udspringer af elevens egen, inderste vilje (Imsen, 20086, s.
148). Behavioristisk teori har primart beskaftiget sig med enkle former for leering, og anser bl.a.
elevens sprogproduktion som en kopi af et sprog eller et sat vaner/grammatiske strukturer ( (Internet
3) og (Olsen og Jacobsen, 2011, s. 52)). Verdier i behaviorismen er fx effektivitet, produktivitet og
mennesket som middel til at realisere malet. Pa den made kan klassiske behavioristiske teorier bidrage

til forklare, hvordan vi knytter fglelser til situationer, personer eller ting.

% Jean Piaget (1896-1980). Schweizisk videnskabsmand inden for psykologi, biologi og filosofi.

19 ev S. Vygotsky (1896-1934). Russisk psykolog.

11 Et kernebegreb hos Vygotsky er begrebet internalisering, der beskriver den proces hvor en ydre operation eller
funktion rekonstrueres som indre, og altsa bliver en del af de hgjere mentale funktioner.

12\sygotsky har defineret begrebet zonen for naermeste udvikling (ZNU), som er afstanden mellem det aktuelle
udviklingstrin, eleven behersker selvstendigt, og det som eleven kan udfare med hjzlp.
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Behaviorisme fungerer i praksis som prasentation med eksplicit regelindleering, imitation og lukkede
gvelsestyper med sarligt fokus pa lagring i hukommelsen af automatiseret sprogstof (Internet 3). Fx
Controlled Oral Practise, hvor teacher’s model - pupils repeat udfares pa malsproget for eleverne
gver i grupper (Internet 2). Denne form for undervisning resulterer i, at eleven kan gemme sig i

mangden.

Min lederstil
Der er naturligvis ikke kun én made at undervise, lede og laere pa, som passer til alle lzrere og elever.

Forskellen mellem de forskellige lzerertyper er synet pa og grader af kontrol i klasseveerelset. Nogle
mener, at leereren skal have den fulde kontrol i klasseveerelset — den klassiske lererrolle, mens andre
mener, at eleverne bar opgves i at udvise selvkontrol — den nye lzrerrolle. Jeg kan vare en smule
skeptisk overfor denne nye lzrerrolle, fordi den i mine gjne giver en alt for hgj grad af selvkontrol til
eleven. Nar peedagogikken i for hgj grad tager udgangspunkt i ansvar for egen lzering og tillid til at
eleverne har et vist niveau af selvkontrol, er risikoen at isar de svagere elever tabes af systemet
(Stensmo, 2003).

| dette afsnit ses min personlige lederstil ud fra leererens fem lederopgaver i samfundet: kontrol,
gruppering, motivation, individualisering og planlagning (Stensmo, 2003, s. 7). Som udgangspunkt er

min lederstil eklektisk™, men der tegner sig efterhanden et generelt manster i min udvikling.

Stensmos™ seks typer af lederstile bygger pé forskellige skoler inden for psykologien med hver sin
teoretiker™. Deres laringssyn spreder sig pé et kontinuum fra det behavioristiske, opgaveorienterede i

den ene ende til den humanistiske, elevorienterede i den anden.

Selvom de fem forskellige lederopgaver bevager sin ind i hinanden, er det vaesentligt at beskaftige sig
med kontrollen. | alle sociale situationer forekommer der en form for ydre eller indre kontrol og en
kamp om, hvem der har kontrollen over hvad (Stensmo, 2003, s. 217). Det er et asymmetrisk forhold
mellem laerer og elev, og dette forhold kan kun opretholdes, hvis alle parter accepterer det (Qvortrup,
2011, s. 10). Selvom lzreren er tildelt lederskabet pa forhand, udfordres rollefordelingen hele tiden og
skal generobres af laereren (Qvortrup, 2011, s. 12) og sa leenge at magten ligger hos lzereren er det ogsa
leererens ansvar at forholde sig etisk til, hvordan magten bruges og lederskabet formidles (Stensmo,
2003, s. 217).

B at udveelge lederstil ud fra situationen, s& i én situation at vaelge principper fra en lederstil og en anden
situation principper fra en anden (Stensmo, 2003, s. 216).

14 Christer Stensmo, docent i pedagogik, psykolog og anset ved lareruddannelsen ved Uppsala Universitet
1> Teoretikerne navnes ved navn, men der gas ikke i detaljer med deres holdninger ud over til brugen i dette
afsnit.
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| det falgende naevnes teoretikere, hvis holdning laegger sig teettest op af min lederstil pa de forskellige
punkter. Dreikurs ligger pa midten af kontinuummet og bruger kontrol til at opmuntrer eleverne til at
forbedre deres preestationer. Progressionen viser sig i at leereren kontrollerer pa de lavere klassetrin og
trinvist gger elevernes selvkontrol. | forhold til differentiering ligger fokus pa individuelle
forventninger til eleverne og opmaerksom pa elever med sarlige behov. Ifalge Kounin stimulerer
leererens entusiasme elevernes motivation. Dvs. ”’motivation anses for at vaere interaktiv, for den
opstar i samspillet mellem elevernes behov og omgivelsernes modtagelse” (Stensmo, 2003, s. 219). En
direkte kobling til den socialkonstruktivistiske grundtanke. Det er lzererens entusiasme og variation i
undervisningen, som modvirker methed. Undervisningsplanen justeres mens undervisningen finder
sted og er derved bade dynamisk og interaktiv. Denne planlaegning stiller krav til laererens
omstillingsparathed, iseer nar der pa samme tid skal traeffes beslutninger om det sociale liv i klassen.
Glasser ligger lidt vaek fra midten mod en starre grad af elevkontrol, nar det drejer sig om gruppering.
Her laegges der vaegt pa klasserad og demokratiske beslutninger, samarbejdstraening i sma grupper,

agte” gruppearbejde med “agte” svar jf. dialogisk klasserum™.

Klasselederens rolle skaber et dilemma, for pa den ene side via sine kontrolredskaber at fratage
eleverne medbestemmelse til en vis grad og pa den anden side at have som mal at danne eleverne til at
leve i et demokratisk samfund. Lgsningen ma veere ... at lede med henblik at overfladiggare sig selv,

saledes at dem, man leder, pa langere sigt kan lede sig selv”” (Olsen og Jacobsen, 2011, s. 63).

Hovedpointen i ovenstaende er, at lederstil er noget individuelt og at de bygger pa lererens
individuelle padagogiske stasted. Det er ogsa en pointe, at leereren har brug for et solidt forankret
kundskabs- og laeringssyn for at udvikle et bevidst forhold til, hvilke undervisningsformer man veaelger
(Dysthe, 1997, s. 57).

Det fglgende afsnit handler om engelsk som mere end blot et sprog, man kan tale. Engelsk er et

redskab til viden om alt muligt andet end engelsk.

Engelsk — et vindue mod verden
Engelsk er det staerkeste kommunikationssprog pé verdensplan (lingua franca'’) og der er ikke noget

sprog, der kan konkurrere med engelsk pa den made. Det er kun kineserne, der kan prale af at have et
sprog, der bliver talt som modersmal af flere mennesker end engelsk (Svartvik, 2001, s. 14).
Danskernes foretrukne sprog til bl.a. international samhandel, turisme og brug af de nye medier som fx
internet, computerspil, e-mail og chat er engelsk. Sammen med dansk, naturfag og matematik er

engelsk udpeget til at veere et af de fire grundfag, som skal kleede danske bgrn og unge pa til at klare

16 Se venligst afsnittet om “Dialog”
7 Lingua franca er et flles sprog, der bruges til kommunikation mellem mennesker, der ikke har et flles
modersmal. Udtrykket anvendes iseer om det, der er fremmedsprog for begge parter.
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sig pa fremtidens arbejdsmarked i en globaliseret verden og “deltage fuldt ud i samfundslivet”
(Internet 1). Engelsk har dermed faet en anden status i det danske samfund, som smitter af pa
folkeskolen, hvor engelsk fremover skal daekke bade engelsk som selvstendigt fag og engelsk som
redskab eller kulturteknik for globaliseringen. | en handlingsplan til forbedring af engelskfaget i
folkeskolen fra 2006 foreslas det, at engelskfaget styrkes og opprioriteres som fag i folkeskolen. Det
foreslas ogsa at engelskundervisningen i gymnasiet skal tones efter indholdet af de gvrig fag, s&
engelsk bidrager til formidlingen af et fagligt indhold ud over det alment kulturelle,
sprogkundskabsmaessige og astetiske indhold, som det stadig skal formidle.”
(Undervisningsministeriet, 2006). Det vil sige, at engelsk faglig leesning burde vaere et mal for engelsk
i folkeskolen. Det siges endvidere, at "Engelsk er dermed ikke kun et dannelsesfag med egen, indre
malsaetning, men et redskab til viden om alt muligt andet end engelsk: et vindue mod verden og en

adgangsbillet til globalt engagement.” (Undervisningsministeriet, 2006).

Mundtlighedens placering i engelskfaget
Ifalge Faelles Mal er hovedformalet med engelsk, at eleverne bliver gode til at kommunikere pa

engelsk (Internet 1). Engelskfagets CKF bestar af fire lige hgjtprioriterede feerdighedsomrader:
kommunikative feerdigheder, sprog og sprogbrug, sprogtilegnelse og kultur- og samfundsforhold.
Denne opgave fokuserer primart pa det kommunikative aspekt af engelskfaget, som lige som de andre
feerdighedsomrader laeres som en proces, hvilket fremgar af CKF for engelskfaget. Her star blandt

andet, at eleverne skal kunne:
Trinmal efter 4. klassetrin:

- svare pa enkle spgrgsmal om sig selv, familie, fritid og skole
Trinmal efter 7. klassetrin:

- udtrykke sig spontant mundtligt, redegere for informationer
Trinmal efter 9. klassetrin:

- udtrykke sig mundtligt med rimelig preecision, lethed og spontanitet afpasset udvalgte genrer

0g situationer
(Internet 1)

For at kommunikation mellem mennesker kan lykkes, ma man have kommunikative kompetencer.
Selvom mundtlighed umiddelbart opfattes som den primare kommunikative kompetence, er alle fire
feerdigheder (leese, lytte, tale, skrive) kommunikative (Kristjansdottir m.fl., 1999). | engelskfaget

beskaeftiger vi os ogsa med samtale (Olsen og Jacobsen, 2011). Samtalens parter er normalt tilstede
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samtidig og de deltager i dialogen ved fx at markere, hvornar man gerne vil sige noget (turtagning).
Ved deltagelse i en samtale er det ogsa ngdvendigt med et vist ordforrad og en raekke forskellige
strategier for at kompensere for de problemer, som man stgder ind i, hvis man ikke forstar, fx
manglende ordforrad eller manglende viden om hgflighedsformer. Dialog mellem lzrer og elever er

resultatet af forhandlingen af hvad kommunikation i det hele taget gar ud pa*®

. Denne forhandling er
isa@r vigtig, nar man udtrykker sig pé et fremmedsprog, hvor eleven pé den ene side skal “kunne” eller
»ville” tilpasse sig situationen eller pa den anden side bevare sin personlighed (Kristjansdéttir m.fl.,
1999). Det er ogsa derfor, at tryghed anses for at vaere fundamentet for god sprogundervisning (Olsen

og Jacobsen, 2011).

Sa der skal tales engelsk i engelskundervisningen. Farst og fremmest fordi det fremmer leeringen og
dernast er det et krav fra Faelles Mal. Det naste afsnit omhandler spgrgsmalene: Hvordan ser

mundtligheden ud i praksis? Hvornar og hvordan tales der engelsk i undervisningen.

Mundtlighed og klassesprog
Ved mundtlighed skelnes der mellem at tale engelsk om undervisningen eller engelsk i

undervisningen. | denne opgave bruges begrebet klassesprog om det sprog, som bade elever og lerere
taler om engelskundervisningen. Nar klassesproget er engelsk tales i videst muligt omfang engelsk
hele tiden — og klassen har bl.a. indarbejdet rutiner'® for at undga at slar over i L1%. Som navnt skal
der tales engelsk i engelskundervisningen, men med metodefriheden i handen er det op til den enkelte
leerer at vurdere, hvornar engelsk som klassesprog skal indarbejdes som en fast del af undervisningen
pa de forskellige klassetrin eller forlgh. Manglende engelsk som klassesprog har konsekvens for yngre
elever, hvor deres motivation og ga-pa-mod ikke imagdekommes. For eleverne i tredje forlgb forventes
det, at de bruger sproget mere aktivt. Disse elever er ofte er praeget af en vis generthed og derfor ser de
det som en starre udfordring at bruge engelsk som klassesprog end hvis det var indarbejdet tidligere i
forlgbet (Evalueringsinstitut, 2003).

Klasseledelse
For at fa overblik over begrebet klasseledelse vil jeg i det falgende komme ind pa definitionen af

begrebet og hvilke opgaver og udfordringer en leerer har. Der er en naturlig sammenhang mellem

losningen af disse opgaver og “varktejet” klasseledelse.

Hvad er klasseledelse?
Ordet klasseledelse er ssmmensat af “klasse” og ”ledelse”. Klasse henviser til den organisatoriske

enhed, vi udgver ledelse i, mens ledelse er rammesatningen og facilitering af leereprocesser i klassen

'8 Dialog er ogs& meget mere — se venligst afsnittet "Dialog”
19 Rutiner omtales i afsnittet "Klasseledelse i engelskfaget”
2 First language = modersmalet
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(Plauborg, H. m.fl., 2010). Klasseledelse er en overseettelse inspireret af det engelske udtryk classroom
management, der bredt beskriver lzrerens ledelsesopgave i klasseveerelset. Pa engelsk findes der to
ord for ledelse: management™ og leadership®, og i denne forbindelse henviser de derfor til to sider af
det at veere leder (Plauborg, H. m.fl., 2010). Classroom management handler om at regulere og &ndre
elevernes adfaerd gennem rammer og regler og teorierne tager da ogsa afsaet behaviorismen med
veldefinerede regler, der skal overholdes stramt. Der er sanktioner til dem, der ikke overholder
reglerne samt belgnning til dem, der gar. Classroom management virker noget manipulatorisk som
traditionen har udviklet sig i USA, og det er en af grundene til, at det uoversatte engelske classroom
management er gledet i baggrunden i Danmark. Som navnt i indledningen er der en raekke vasentlige
forskelle mellem begreberne. Blandt andet tager den danske overszttelse hgjde for vores syn pa
eleverne som frie, fornuftige og selvsteendigt teenkende mennesker, der gerne vil kunne se en mening
med tingene (Laursen og Egelund, 2007). Dernest medtenkes relationskompetence som et vigtigt

parameter for at klasseledelsen lykkes — mere om det i afsnittet om relationskompetence.

Ledelse i klassevarelset fik en del modstand, da det kom til Danmark i 1990’erne, fordi peedagogikken
pa den tid var praeget af antiautoritaere bevagelser. Man talte ikke om ledelse, fordi 1950-60’ernes
sorte skoles autoritaere dyrkelse af disciplin stadig var frisk i hukommelsen. Omkring 2000 var tiden
moden til at tale positivt om ledelse og troen pa motivation som mirakelmager i undervisningen kom
til kort overfor de mere og mere patreengende problemer med uro i klasseverelset. Ifglge PISA-
undersggelserne fra 2003 hgrer danske elever til de mest urolige i verden. Eleverne oplever bl.a. at der
er stej og uro i mere end 40 % af matematiktimerne (Laursen og Egelund, 2007). Det er efterhanden
blevet almindelig opfattelse, at vi er ngdt til at gare noget ved problemet — og derfor er klasseledelse

kommet pa programmet herhjemme.

Laursen® ser uroen “som et alvorligt problem for elevernes trivsel og for, hvad de far ud af skolen”
(Laursen og Egelund, 2007, s. 19). Han mener, at klasseledelse er svaret pa problemet med uro i den
forstand, at leereren skal blive bedre til det ledelsesmaessige aspekt af undervisningen, og henviser til et
eksempel, hvor eleverne bliver tysset pd 15-20 gange i lgbet af en lektion. En del af forklaringen
handler ifalge Laursen om forsgmt lederskab. | undersggelsen af hvad der foregar i klassevarelset,

vender jeg tilbage til “tysse-faktoren”.

Klasselederens opgaver og udfordringer

2! Management betyder at handtere eller styre og handler derfor om at planlagning, organisering, koordinering
og kontrol.

22 Leadership drejer sig om formal, visioner, om at vise vejen og om det relationelle: motivering, delegering,
inspiration og udvikling.

%% Per Fibak Laursen (fadt 1949), ph.d. og professor ved Danmarks Padagogiske Universitet
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Som navnt er en af de starste udfordringer i lererens arbejde klasseledelse og for at opna succes i
undervisningen er det afggrende, at lzereren har ledelseskompentence. Det er en kompliceret og
kreevende opgave at lede en klasse, og det kraever at leereren har styr pa mange forskellige forhold
undervejs i undervisningen. For det farste elevernes lereproces, formidling af det faglige indhold pa
en enkelt og overskuelig made, feedback, det flerstemmige klasserum®, statte og udfordring til
eleverne i deres arbejde, motivation, at holde arbejdsro eller —uro og meget mere. Dernaest spiller
konteksten ind, for det er ikke alt, leereren er herre over — fx frafald af elever eller uforberedte elever.
For det tredje skal elevernes manglende autoritetstro med i betragtning, for meget har sndret sig siden
dengang, hvor arbejdsroen i hgjere grad blev opretholdt af institutionen i sin helhed. Autoritet var
noget der automatisk var tilknyttet professionen og leereren kunne regne med en generel respekt for
autoriteter hos elever og foraldre (Plauborg, H. m.fl., 2010). Der var tale om den autoritare person,
der satte regler og rammer uden pa nogen made at argumentere eller forklare, hvorfor ting var, som de
var. Ifalge Egelund® er autoriteten en person, der har en viden om, hvordan ting ber gares og som i
kraft af sin viden og personlighed far eleverne overbevist om, at denne vej er den rigtige at ga. Uden at
behgve at rdbe, skrige og true — men ifalge Dysthe at skabe et flerstemmigt klasserum?®. Han mener, at
vi har brug for autoriteten, der kan treede i karakter i kraft af sin faglighed og personlighed (Laursen og
Egelund, 2007). | dag er autoritet noget, man skal gare sig fortjent til.

En fjerde forklaring pa, at klasseledelse er sadan en udfordring er de heterogene klasser med langt
flere elever med diagnoser, fx autisme og ADHD, end tidligere. Det leder automatisk tanken hen pa
den femte udfordring, for nogle elever har vanskeligt ved at honorere de faglige krav. Deres
manglende faglighed udstilles, bade for dem selv og klassekammeraterne. Det er ikke altid, at
undervisningens arbejdsformer passer dem eller fremmer deres laring, hvilket resulterer i uro og
forstyrrelser. Det forklarer selvfalgelig, hvorfor nogle elever kraever saerlig opmarksomhed, nar de
forstyrrer og selvom der kan veere gode grunde til det (fx at de ikke kan holde ud at sidde stille), sa har
det den konsekvens, at leereren har endnu en ting at rette sin opmarksomhed mod — og dermed fjerner

sin opmeaerksomhed fra de vigtige ting i undervisningen (Plauborg, H. m.fl., 2010).

Lederen som menneske
Lederen har forskellige menneskelige egenskaber, der selvfglgelig pavirker rummet omkring sig.

Omvendt kan leererens ledelsesopgave blive pavirket af andre sociale systemer som eleverne og deres
familie, det kollegiale samarbejde, skolekulturen og andre rammefaktorer, som hgrer med i billedet,
nar man skal analysere og arbejde fremadrettet med klasseledelse (Internet 4). Til gengeld kraeves det,

at man er en god og markant klasseleder. Det er ikke ngdvendigvis en person, der optraeder pa en

? Dialogisk undervisning med bl.a. dbne spergsmal. Se venligst afsnit om “Det flerstemmige klasserum”.
% Niels Egelund (f. 1945), professor, ansat ved Danmarks Paedagogiske Universitet
?® Se venligst afsnittet “Det flerstemmige klasserum”
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bestemt made og det kraever ikke, at man udviser bestemte personlighedstreek som fx udadvendthed,
dominerende eller energisk. Man skal ikke leve op til et bestemt standardbillede, men finde en made at
veere leder pa, som laegger sig op af den personlighed, man nu engang har. Det primare er, at man
fremtreeder som en tydelig og markant leder der udstraler vilje til at lede klassen og med en vis
kommunikationsevne (Plauborg, H. m.fl., 2010, s. 99). | forbindelse med at veere en autentisk laerer
siger Laursen, at: ”Det gaelder ikke for leerere om at have en bestemt personlighed. Det gaelder om at
undervise i overensstemmelse med den personlighed, man nu har.” (Laursen, Autenticitet pa
dagsordenen, 2003). Det leegger meget teet pa, hvad der skal til for at veere en god klasseleder —

nemlig, at skal leder i overensstemmelse med den personlig man nu har

Kan klasseledelse lzeres?
Det er meget fa aspekter af klasseledelse, der kan lgses med tips og tricks. Det kreever ud over

leererens faglighed didaktisk professionalisme med klasseledelse som et helt centralt punkt. Det at lede
en klasse er ofte sa personafhangigt, at de tips og tricks, der virker for den ene lzrer ikke
ngdvendigvis virker for den anden. Det er blandt andet fordi klasseledelse udspringer af naturlig
autoritet — nogen har det — andre har det ikke. Nok sa kompetent klasseleder kan opleve klasser, hvor
metoder afprgvet med succes i en anden klasse ikke virker (Plauborg, H. m.fl., 2010, s. 17-18).
Barnene er en medspiller, og de ogsa har forskellige personligheder og personlig autoritet.

Relationskompetence
Som navnt i indledningen har barn brug for et godt samspil med relationskompetente voksne for at

udvikle sig til sunde, ressourcerige og sociale kompetente bgrn. Professionel relationskompetence er
netop “evnen til at vise omsorg ved at etablere og fastholde og afvikle en anerkendende og
udviklingsstettende kontakt™ (Linder, 2006, s. 3). Det vil sige, at det er lzrerens, og dermed ogsa
klasselederens ansvar at skabe et leerende og opdragende samspil. Teorien er delt op i otte forskellige
samspilstemaer, der kobler kommunikation og relation. Skema viser, hvad dialog ’kan” i forhold til de

forskellige samspilstemaer:
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Samspilstemaer 1234 567 8
Dialoger Falelsesmaessig Meningsskabende Den guidende dialog
dialog dialog
Etablerer, fastholder Inddrager Giver eleven
og udvikler omverdenen ind i det handleanvisninger,
kontakten. relationelle forhold trin for trin

gennem den feelles
opmaerksomhed

(felles tredje).

Lererens Smil, Se, Lyt, Fang, Fasthold, Vejled (opdragende)
handlinger Anerkend Forbind
(leerende)

(Linder, 2006, s. 3)

Det interessante ved opdelingen i dialoger og samspilstemaer nuancerer laererens made at skabe
relationer til eleverne via dialog og forskellige handlinger, som kan kobles til Dysthes tanker om
dialog®’. Relationen kan aflases via kommunikation, hvilket er relevant i denne opgave, hvor lzring

opstar i kommunikationen og ikke mindst dialogen imellem deltagerne i undervisningen.
Teorien gar (kort og godt) ud pa, at:

* Al udvikling er relationel

* Det er altid de voksne, der er ansvarlige for relationen

* Kvaliteten af relationen har betydning for udviklingen

» Anerkendelse er psykologisk ilt

* Kun det, vi tilleegger betydning, bliver betydningsfuldt

* Glaede er relationelle vitaminer

* Folelser smitter — veerre end influenza

* Born lever op til vores forventninger. Bade positive og negative.

» Man kan ikke integrere noget eller nogen, der er negativt defineret.

(Linder, 2006, s. 4)

Teorierne underbygger blandt andet tryghedens betydning for leering. Der former sig forskellige
verbale og non-verbale tegn pa kommunikation ud fra teorierne, som er meget anvendelige til
observationer i klassevarelset, fx justerer leereren sig fysisk i praksis, s hun kommer i gjenhgjde med

eleverne og dermed anerkender elevens position? Dette er samtidig et tegn pa, hvilke dele af

%7 Se venligst afsnittet “Dialog”
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relationskompetencen, hun seatter i spil i interaktionen og dialogen med eleverne. De forskellige
samspilstemaer er enten lige vigtige eller meget vigtige i relationen til eleven. Til denne opgave
udveelges de samspilstemaer som menes at have starst relevans i forhold til tryghed og dialog i
klasseveerelset og der henvises til skemaet ovenfor samt analyseafsnittet for udfoldelse af de
forskellige samspilstemaer.

Klasseledelse i engelskfaget
| dette afsnit defineres de forskellige fagdidaktiske elementer, som lareren kan benytte sig af i sin

klasseledelse.

Tryghed
Som navnt er lererens evne til at lede klassen vigtig for elevernes laereproces. Det er ogsa geeldende i

sprogundervisningen, hvor tryghed anses som selve fundamentet for klasseledelsen. Tryghed og tillid i
leeringsrummet er forudsztningen for, at eleven har overskud til at deltage aktivt i
sprogtilegnelsesprocessen. Et trygt klassevarelse er ogsa et sted, hvor man ikke behgver at veere bange
for at tabe ansigt eller vare til grin, nar man som (ny) sprogbruger lgber risici og afprgver hypoteser.
Det er ogsa vigtigt med et rigt og varieret input tilgeengeligt for eleven som afset for bidrag til
undervisningen. Input er ogsa ngdvendigt for at eleven har mange muligheder for at be- eller afkraefte

hypoteser.

Et trygt klasseverelse er ogsa et sted, hvor eleven kan fa feedback bade fra andre elever og lzreren
(Olsen og Jacobsen, 2011). Feedback er faktisk den faktor med starst indflydelse pa elevernes leering
(Petty, 2004). Respons og tilbagemelding har ogsa stor betydning for det ”vi”, der skaber mening jf.

Bakhtins dialogisme®.

Der er en tendens til at de yngste, nye sprogbrugere ikke er nervgse for at bruge et sprog, som de ikke
helt kender, mens teenagere er mere forbeholdne og synes, det er anstrengende nar de er ude af stand
til at udtrykke sig klart og korrekt. Den del af de yngre elever, der ikke er parate til at tale det nye
sprog kan veere lidt mere tilbageholdne og foretraekker at lytte og deltage i interaktionen med de andre

elever uden at bruge sproget (Lightbow og Spada, 1993, s. 33)

Humor
Humor er sammen med troveerdighed og den tone, der bruges i klassen er en del af klassens made at

kommunikere pa. Faktisk er det en af de leererkvaliteter, som ifglge adskillige undersggelser vurderes
meget hgjt af eleverne (Plauborg, H. m.fl., 2010). Humor kan komme til udtryk igennem inddragelse

af gader eller vitser som en del af tekstvalget. Det kan ogsa vare i form af en munter bemaerkning eller

%8 Se venligst afsnit om “Dialog”
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en vittig anekdote. Det kraever selvfglgelig, at humoren er positiv og ikke ond — og at man undgar

satire, sarkasme og bidende ironi (Vejleskov, 2009).

Rutiner
Trivsel kommer ogsa af regelmaessighed og forudsigelighed, rutiner og genkendelige strukturer

(Plauborg, H. m.fl., 2010), som lareren jo typisk arrangerer jf. behaviorisme. Fx ved at lektionen
organiseres med en tydelig og visuel plan for dagen, sa alle elever har overblikket. Rutiner i
klasseveerelset medvirker til, at eleverne har nemmere ved at bruge engelsk som klassesprog,
eksempelvis ved specifikke grupperingsgvelser, hvor eleverne far udleveret et billede af et dyr og via
samtale og forhandling finder frem til, hvem de skal vaere i gruppe med. Sprogligt kan det lyde sadan:

“What’s on your picture?” “A cow” “No, then you’re not in my group”.

Almindelige rutiner i lgbet af undervisningen som uddeling af sakse eller papir giver eleverne
mulighed for at forudsige mening og intentionen med det, der bliver sagt, fx ”George, please give out
the scissors,” mens lereren peger pd bade kassen med sakse og bunker af papir. Rutinerne giver ogsa
mulighed for at variere og abne op for mere udfordrende og komplekst sprogbrug, fx ”Sam please ask
everybody if they want white paper or black paper”, eller ”Give out a pair of scissors to each group.”.
Nar sproget bliver sveerere abnes muligheden for veekst og er sproget inden for elevens zone for
naermeste udvikling, kan eleven forsta sproget og dermed starter internaliseringsprocessen (Cameron,
2001, s. 10). Mange larere justerer intuitivt sproget, sa eleverne bedre kan forsta, hvad der bliver sagt,
fx ”What’s this” i stedet for ”Can anyone tell me what this is?”. Eleverne undgar dermed ogsa at sla
over i L1 (Internet 2). Rutiner hjelper til at udvide elevernes sprogforstaelse og skaber muligheder for
udvikling af sprogkompetencerne (Cameron, 2001, s. 10).

Input — negotiation of meaning — output
For at lzere sprog er det ngdvendigt at veere udsat for rigt og varieret input (Olsen og Jacobsen, 2011). |

det falgende praesenteres derfor de veaesentligste punkter fra Krashens teori om input og samtale
(Lightbow og Spada, 1993). Afsnittet omhandler ogsa vigtigheden af negotiation of meaning og output

for elevernes sprogtilegnelsesproces (Hasstrup og Svendsen, 1998).

Krashen deler sprogtilegnelsen op i language acquisition og language learning, hvor den store forskel

ligger i om sproget lzres i en ubevidst®™ eller bevidst proces (Lightbow og Spada, 1993).

Language acquisition kan sammenlignes med sma bgarns tilegnelse af sprog. Sproget opsamles uden de
store overvejelser om de grammatiske strukturer. Eleven kan have en fornemmelse for grammatikken
uden at have et bevidst kendskab til den. Tilegnelsen af sprog foregar langsom men sikkert. Language

learning processen er modsat, for eleven har en bevidst viden om grammatiske regler og kan bade

2 subconscious
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bruge dem og tale om dem. Hastigheden er hgjere og for nogle mere oplagt eller tydelig (Lightbow og

Spada, 1993).

The monitor hypothesis er beskrevet i tre niveauer: Monitor over-users, der er meget utrygge ved at
udtale sig uden farst at sikre sig korrekt output. Konsekvensen er lavt niveau af fluency. Monitor
under-users er enten ikke bevidste om deres viden om sprog eller ogsa veelger de ikke at bruge den.
Optimal Moniter users bruger den viden, de har leert om sprog til at supplere det sprog, som de har
opsamlet, dvs. supplerer det ubevidste med det bevidste. Det sigtes, at alle elever bliver Optimal
Moniter users. Teorien kan bruges til at forklare, hvorfor nogle elever er utrygge i samtalesituationer i
engelskundervisningen. Samtidig giver teorien et godt billede af den proces, eleven er i under en
samtale — eller nar eleven skal bruge sproget (Lightbow og Spada, 1993).

The input hypothesis er én af grundpillerne i sprogindlaringen. Sprogtilegnelsen foregar over tid, i en
proces. Ifalge Krashen skal sproget veere en lille smule svearere end dét, som eleven forstar i forvejen.
Det ma ikke veere for svart, sa derfor skal input vaere comprehensible +1. Det lener sig om af teorien
om zonen for naermeste udvikling, hvor man skal vare pa “taeerne” i sin leering for at fa det mest
optimale ud af den. Og det betyder at eleven bade skal bruge sprogets kontekst og sin viden om verden
for at rykke i processen. Krashen understreger, at det kan veere svart at undervise pracis med et
formal at fange elevernes ”+1”-niveau, sa i stedet anbefales at kommunikere pa en forstaelig made —
comprehensible. Hvis inputtet ligger ud over elevernes ”+1”-niveau kan eleverne gare sig forstaelige,
fordi de bruger deres sproglige kendskab fra deres L1, men processen i at leere et fremmedsprog er

ikke i gang pa samme made, som hvis inputtet er tilrettelagt efter niveau (Lightbow og Spada, 1993).

The affective filter hypothesis handler om, hvor trygge og “’adbne” eleverne er i
sprogtilengelsessituationen. Motivation, selvtillid og &ngstelse/uro hos eleven er alle elementer, der
pavirker maden hvorpa comprehensible input klaeber sig til eleven. Dvs. sprogtilegnelse — bade i
positiv og negativ retning. Det gelder om at det affektive filter er sa lavt, at det lader inputtet komme
”ind”. Undersegelser viser, at jo mere comprehensible input der modtages i situationer, hvor eleven
har et lavt affektivt filter, desto starre/hgjere sproglige kompetencer forefindes hos eleven (Lightbow
0g Spada, 1993).

Talens produkt er output, men ifglge Krashen har talen ikke nogen direkte rolle i sprogtilegnelsen, for
en stum person kan stadig tilegne sig evnen til fuldt ud at forsta et sprog. Dog har talen den vigtige
fordel at producere samtale, som producerer comprehensible input og samtidig giver talen native
speakers mulighed for at bedgmme elevens niveau og derefter tilpasse sit talesprog derefter. Mest
vigtigt af alt er dog, at denne tilpasning af talesproget samtidig tilfarer samtalen comprehensible input

+1 — altsd input, der kan forstas (Lightbow og Spada, 1993).
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Input understgtter de receptive feerdigheder — lytning og laeesning. Nar eleverne skal bruge sproget,
bliver de nemlig nadt til at fokusere pa form og veelge, hvad de vil sige/ og eller skrive.
Opmeerksomheden skaerpes, nar eleverne ved, at der senere skal produceres noget sprog — enten pa tale
eller skrift. Det sproglige input far pa den made stor betydning for det sproglige output hos eleverne
(Olsen M. , 2009, s. 256-257), men for at fa det fulde udbytte af inputtet, skal eleverne have mulighed
for at indga i en kommunikativ afklaring og forhandling af betydningen af inputtet — negotiation of
meaning ved fx at gentage eller omformulere spargsmal om betydning samt komme med

tilbagemeldinger om hvorvidt inputtet er forstaeligt eller ej (Olsen og Jacobsen, 2011).

Det har stor betydning for den kommunikative afklaring, hvordan leereren gar i dialog med eleverne og
undgar lukkede tjek-spargsmal®® samt giver eleverne tid til at svare p& spgrgsméalet. Samtidig er
interaktionen et godt eksempel pa, hvordan Vygotskys socialkonstruktivistisk tankegang sker i

sprogundervisningen.

For at understette input skal der arbejdes med elevers output. ”Eleverne skal presses til ikke bare at
producere leengere sammenhangende tale men ogsa korrekt tale”, reelt ligesom en forhandling af uklar

mening eller form via negotiation of meaning foregar (Hasstrup og Svendsen, 1998).

Hypotesedannelse og -afprgvning
Igennem arbejdet med et rigt og varieret input danner eleven forskellige hypoteser om, hvordan et

sprog fungerer og skal bruges. Gennem feedback fra andre elever eller lereren bliver hypoteserne
enten be- eller afkraeftet. Det er netop pa dette tidspunkt i processen, hvor eleverne udvikler sit sprog. |
forbindelse med denne hypoteseafprgvning er det vigtigt at eleverne befinder sig i et trygt leeringsrum
for at turde lgbe den risiko det er at lave sproglige fejl og veere en risk-takers. | denne proces hvor
eleverne laver sproglige fejl er det vigtigt, at leereren har en anerkendende tilgang og ikke retter
elevernes fejl. Eleven opbygger sit eget interlanguage, der ligger mellem L1 og malsproget.
Interlanguage er et godt billede af elevens forstaelse og viden om malsproget som det ser ud lige nu,
og derfor er interlanguage uafsluttet og i en konstant proces. Og dette ukorrekte” sprog giver lereren
et indblik i, hvad eleven forstar som malsproget. Denne viden kan laereren bruge i sin videre
planlagning af undervisningen og som grundlag for sin klasseledelse (Olsen og Jacobsen, 2011, s. 52-
53).

Dialog
Sprog spiller en stor rolle i indkodning, lagring og strukturering af information, og det er vigtigt for

udvikling af tankeprocesserne. Det er vigtigt, at eleverne har mulighed for at bruge sproget samt

deltage i sproglige aktiviteter, bade mellem lzrer og elever og eleverne imellem sig (Imsen, 2006, s.

%0 Uddybes i afsnittet "Dialog”
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245). | dette afsnit fokuseres pa dialogens betydning for elevernes sproglige udvikling samt dialog og

tryghed.

Der naves to teoretikere - Mikhail Bakhtin, som har udviklet begreber til tydeligere at se, hvad der er
pa spil i en dialog i et klasseverelse — og Olga Dysthe, som tager udgangspunkt i Bakhtins teorier.

Hun har gvrigt lige som Bakhtin et socialkonstruktivistisk syn pa leering og udvikling af kundskaber.
Kongstanken er, at leererens stemme blot er én af de mange stemmer i klasserummet — deraf begrebet

det flerstemmige klasserum.

Det flerstemmige klasserum

Nedenfor praesenteres vaesentlige begreber i Dysthes teori.

Nar lzereren stiller abne spagrgsmal uden at kende svaret pa forhand, saledes at eleven kan komme
med sit eget indleeg i diskussionen kaldes det for autentiske spgrgsmal. Laereren er ude efter noget
andet og mere end kontrol af elevens viden. Forstaelsen, tolkningen, refleksionen og dermed lringen
er noget lzereren ikke kender pa forhand. Autentiske spargsmal er helt centrale i dialogisk
undervisning, da de giver plads til denne refleksion og signalerer, hvad der gaelder som kundskab, og

hvordan elevens rolle opfattes.

Bruges elevens svar bruges som en del af det efterfalgende spargsmal, kaldes det for optag. Laereren
signalerer, at svaret er godt nok og fgrer samtidig samtalen videre ad samme spor. Dette gelder ogsa i

relationen mellem eleverne.

Lererens anerkendelse af elevens bidrag til samtalen og at de indgar i dialog kaldes hgj veerdsatning —
i modsatning til lav veerdsaetning hvor lereren evaluerer, fejlretter eller giver karakterer. Lav
vaerdsaetning fremkommer ved brug af lukkede spargsmal. Ifalge Dysthe opstar der ikke reel dialog i
en Kklasse, hvis ikke laereren opfatter eleven som kilde til kundskab og gar ind i dialogen med hgj
vaerdsatning (Dysthe, 1997, s. 62-64). Bade autentiske spgrgsmal, optag og veerdsatning kan bruges

til at analysere laererens niveau af relationskompetence®.

Kontrol i klasserummet ifglge Dysthe er nar eleverne har kontrol over det, de leerer pa en made hvor
de er i stand til at bruge kundskab til deres eget formal. Der findes tre niveauer af kontrol: 1. Kontrol
over overordnede mal med undervisningen. 2. Kontrol med valg af redskaber i undervisningen (hvem
der bestemmer, hvordan noget skal lzres, for eksempel gennem forelasning eller projektarbejde) og 3.
Kontrol med brugen af redskaber (fx hvordan projektarbejdet skal gennemfares, nar det farst er blevet
bestemt) (Dysthe, 1997, s. 64).

Bakhtins dialogisme

31 Se afsnittet om “Relationskompetence” + Analyse”
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Bakhtin ser selve eksistensen som grundleeggende dialogisk og er dermed inde pa det filosofiske
omréde: “Livet er dialogisk i sin natur. At leve betyder at engagere sig i dialog, at stille spargsmal,
lytte, svare, vaere enig osv.” (Dysthe, 1997, s. 66). Dette har relevans i forholdet mellem elever og
leerere i klasserummet. En forudseetning for agte dialogsituationer er selvtillid, tillid og respekt
mellem dialogpartnere®, men dialogen skaber pé sin vis sine egne forudsetninger. Her er Bakhtins
idéer om mening og forstéelse relevante at inddrage, da responsen og tilbagemelding er vigtig: ”Det er
ikke individet, men vi”, der skaber mening” (Dysthe, 1997, s. 69). ”Det aktiverende princip”
forbereder grunden for aktiv og engageret forstaelse. Modtageren ma aktivt reagere pa det sagte, og i

dette made opstar mening og forstdelse® (Dysthe, 1997, s. 65-72).

Dysthes arbejde har fart til brugen af flerstemmighed som en betegnelse for de mange potentielle
stemmer i et klasserum. Det omfatter ogsa den dialogiske interaktion mellem stemmerne (Dysthe,
1997, s. 65-72). Flerstemmighed som teori er et udtryk for et respektfuldt syn pa elever og
undervisning. Elevens bidrag skal tages alvorligt, og alle indgar som ligeverdige partnere i

klasserummet.

Monologisk og dialogisk
Pa baggrund af Bakhtins refleksioner over monologisk og dialogisk drafter Dysthe de to

modsatninger det autoritative ord og det indre overbevisende ord. Det er ikke autoritativt, fordi en
autoritet siger ordet, kun hvis der ikke er plads til egen teenkning og refleksion. Dysthe mener, at dette
berarer grundlaget for, hvorfor leering har brug for et dialogisk og ikke et monologisk
undervisningsmiljg (Dysthe, 1997, s. 72-74). Kundskaben og de rette tolkninger er i hgj grad fastlagt
og eksisterer forud for undervisningen. Monologisk undervisning kan fx veere forelaesninger eller
arbejdet med tolkning af et digt, der ender med “’den ene rette tolkning” (Dysthe, 1997, s. 217).

Dysthe knytter som naevnt de vaesentligste kendetegn ved dialogisk undervisning til Bakhtins
dialogbegreb. Mening bliver skabt gennem interaktion, og forstaelse bliver til i samspillet mellem
leerer og elever mens de taler, lytter, laeser og skriver. Forholdet mellem jeg og den anden stattes ved,
at lereren viser tillid til elevernes evner, som opbygger elevernes selvtillid og pa den baggrund kan de
tilegne sig den dialogiske grundholdning®. Hver enkelt elev har sin stemme og sit sprog og ved at
sammenstille og bringe stemmerne i klasserummet til konfrontation, far hver enkelt elev mulighed for
at finde sig egen stemme og ggare ordet til sit eget. Leereren har ansvaret for, at konflikterne mellem
stemmerne bliver italesat og gjort til genstand for refleksion, sa der kan skabes mening jf.

klasselederens ansvar (Dysthe, 1997, s. 225).

%2 Se ogsa afsnittet "Relationskompetence”
%3 Se ogs4 afsnittet om “Konstruktivisme”
% Se ogs4 afsnittet “Relationskompetence”
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| dette afsnit beskrives den valgte undersggelsesmetode i forhold til problemformuleringen sammen
med de data der kommer frem som resultat af de gennemfarte undersggelser. Jeg forholder mig ogsa
kritisk til den valgte undersggelsesmetode og de fundne resultater i forhold til palidelighed og

gyldighed.

Undersggelsesdesign
For at besvare problemformuleringen og de efterfalgende spargsmal er det ngdvendigt at undersgge

praksis pa en systematisk og bevidst planlagt made. Som genstand for undersggelsen veelges
undervisningen i en 7. klasse pa en skole nordvest for Kgbenhavn. Det er praktikanten, der underviser
og leereren falger enkelte dele af undervisningen farst og sidst i forlgbet og deltager ellers ved

teamsamtaler/vejledninger.

Metodisk arbejdes med en kombination af en kvalitativ interviewundersggelse, observationer af
teamsamtaler/vejledninger samt observationer af bade praktikant og elever i klassevaerelset. Til
undersggelse af engelsk som klassesprog bruges lydoptagelser af eleverne samt observationer i
klassevaerelset. Med denne kombination opnas et billede af alle aktarer — bade praktikant, leerer og
elever. Undervejs foretages enkelte kvantitative undersggelser, fx optelling af hvor mange gange
praktikanten tysser pa eleverne i lgbet af en lektion. Til undersggelse af klasseledelse bruges primeert
observationer i klassevarelset kombineret med leererens erfaringer belyst via interview. | gvrigt
supplerer de forskellige metoder hinanden godt og kan bruges til underbygning af de forskellige
argumenter pa kryds og tvers i analysen (Bjgrndal, 2003).

Den kvalitative tilgang er valgt for at opna en dybere forstaelse af den lille gruppe mennesker, som er
genstand for observation i dette klassevarelse. Tilgangen giver et billede af, hvad der foregar lige her
og nu, eller i hvert fald inden for en kortere, begraenset periode. Der kigges efter sammenhange og
strukturer modsat det gennemsnitlige og repraesentative (Bjgrndal, 2003). Den kvalitative tilgang er

ogsa valgt, fordi det er utroligt sveert at kvantificere det komplekse sociale samspil i en klasse.

Interview
Interview som metode er farst og fremmest valgt for at f& lzererens (informantens®) perspektiv pa en

bedre made end hvad ensidige, ydre observationer kan bidrage med. Spargsmalene bygger blandt

andet pa samtaler observeret ved teamsamtaler/vejledninger mellem praktikanten og lareren.

Der bruges en middelstruktureret interviewguide (se bilag 1) med abne spgrgsmal og mulighed for

abne svar, som gar processen mere fleksibel for bade interviewer og lerer. Begge parter har mulighed

% Lareren informerer dybdegdende og nuanceret, modsat respondenten, der responderer pa en kvantitativ
undersggelse ved at udfylde praeedefinerede svarkategorier (Andersen og Boding, 2010, s. 51)
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for at afklare misforstaelser og sparge uddybende undervejs. Interviewet vil sandsynligvis indeholde
en del opfalgende spargsmal, der abner for forskellige typer af information, mens de planlagte
spergsmal sikrer, at man fokuserer pa emner, som er vigtige at fa svar pa (Bjegrndal, 2003, s. 101-103).

Ved konstruering af spgrgsmal hentes der inspiration fra Dysthes tanker om dialog (Dysthe, 1997).
Spargsmélene stilles ud fra et cirkulart perspektiv®®, hvor man undersgger sammenhange og
relationer (Hermansen, Lew og Petersen, 2004). De indledende lineare spargsmal har en afklarende

hensigt — fx leererens undervisningserfaring. Interviewet afrundes med refleksive spargsmal.

Leereren har under fgrnaevnte teamsamtaler/vejledninger givet udtryk for, at eleverne er pre-teenagere
og dovne. Et lukket, strategisk spgrgsmal med henvisning til denne holdning kan afklare baggrunden
for udtalelsen. Der er risiko for, at ledende spgrgsmal kan pavirke lzereren undervejs, sa udarbejdelse
af spgrgsmal har sat tanker i gang bade pa spargeteknisk- samt indholdsmassigt niveau; Kan de
enkelte elementer i problemformuleringen reelt undersages, uden at leereren pavirkes af enten

intervieweren eller maden, spgrgsmalene er formuleret pa?

Interview kan vere en omfattende metode pa grund af forberedelse, gennemfarelse og bearbejdning.
Iseer ved brug af lydoptagelse, der er valgt for at fastholde informationer og niveauet af detaljerigdom
(Bjarndal, 2003, s. 83). Den efterfalgende transskribering er tidskraevende, men giver mere ngjagtige
og fuldstendige informationer, redundans og mulighed for at ga i detaljer i leererens perspektiv, som

en observation ikke umiddelbart kan.

Endvidere er problemet med interview som metode, at der kan vaere en tendens til at intervieweren
sparger efter det vedkommende gerne vil hgre, og altsa farver udfaldet af den empiriske

dataindsamling.

Lydoptagelse af interview (se bilag 4 A) er vedlagt som bilag sammen med interviewguide (se bilag 1)

og uddrag af transskriberingen (se bilag 3), som bruges som underbygning i analysen.

Observationer
Observationer i denne sammenhang forstas som opmeerksom og koncentreret iagttagelse af noget, der

har padagogisk betydning. Observationerne er sa vidt muligt af ferste orden, dvs. for observanden er
observation af praksis den primare opgave og indgar ikke selv. Eleverne er bekendt med, at nogle af
observationerne skal bruges til at skrive en opgave, men de kender ikke de konkrete fokuspunkter for
observationen, dvs. en hgj grad af abenhed men ingen deltagelse (Bjerndal, 2003, s. 51). Graden af

abenhed andres ved lydoptagelser som senere beskrevet.

% Modsat et linezrt perspektiv, hvor beskrivelse og forstaelse er i fokus.
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For at opna afgraenset fokus for observationerne udarbejdes strukturerede observationsskemaer
((Bjerndal, 2003) og (Andersen og Boding, 2010, s. 48)) med abne kategorier (se bilag 2). Det var
ogsa muligt at undersgge klassesproget ud fra et skema med strengere struktur og med lukkede
kategorier, men da fokus bredte sig over flere temaer og observationerne foregik i et klasseverelse,
hvor meget kan ske, gik valget pa de abne kategorier.

Observationsskemaerne bruges ogsa til at frigare energi til at observere sa fokuseret som muligt og
undga at (over)fortolke sanseindtryk, mens den padagogiske praktisk finder sted (Andersen og
Boding, 2010, s. 48).

Som navnt bruges ogsa observationer af teamsamtaler/vejledninger mellem praktikant og leerer, hvor
undervisningen er blevet gennemgaet med refleksion over undervisningens planlaegning, udfgrelse og
evaluering. Undervejs var det muligt at stille praktikant og leerer uformelle spgrgsmal om fx
mundtlighed i engelskfaget og dialog i klasserummet. Deres indtryk, forforstaelse og observationer

etc. har preeget mine observationer undervejs — nermere om det i analysen.

Lydoptagelser
For at undersgge, hvor meget eleverne taler engelsk i engelskundervisningen suppleres observationer

af lydoptagelser. Metoden er forholdsvis kvalitativ, men kan opfattes kvantitativ nar optagelserne

primaert medtages ud fra tanken om, hvor mange minutters klassesprog, der finder sted pa engelsk.

| farste omgang blev eleverne informeret om optagelserne, men kun ganske fa havde lyst til at blive
optaget. Resultatet var en (opstillet) dialog mellem to elever, der egentlig godt kunne tale engelsk — og
ikke var bange for at gare det pa band, mens andre, knap sa sikre og utrygge elevers dialog ikke blev
dokumenteret. For at undga at pavirke elevernes adferd og opna et bedre billede af klassesproget,
@ndres fra hgj til lav grad af dbenhed. Observanden er stadig fysisk tilstede i klasseveerelset, men
informerer ikke om lydoptagelser. Observanden gar rundt med mobiltelefonen (optager) i handen og
blander sig ikke i gruppearbejdet. Eleverne taler upavirket videre og man far en fornemmelse af den
engelske “summen”, der foregar mellem eleverne. Den forholdsvis uformelle klasserumssnak er nu
dokumenteret. Elevernes stemmer kan ikke skelnes fra hinanden, sa det anses som etisk forsvarligt at

anvende denne metode (Bjerndal, 2003, s. 51).

Vurdering af data
Til slut vil jeg forholde mig kritisk til den valgte undersggelsesmetode og de fundne resultater i

forhold til gyldighed og palidelighed. Det er vigtigt at have for gje, at fokus i denne opgave og
interessen for emnet til en vis grad bestemmer, hvad der bliver fokuseret pa under indsamling og
tolkning af data (Dysthe, 1997, s. 32).
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De konkrete observationer

Det har veeret en meget interessant undersggelsesproces. Jeg havde observationsskemaer klar til
undervisningen og var fokuseret pa, hvad jeg teenkte skulle veere tegn pa god klasseledelse, tryghed og
dialog etc. Det gik hurtigt op for mig, at skemaerne var gode som pejlemaerker. Alt andet, der var pa
spil i et klasseveerelse med levende individer, var ogsa tegn pa noget — og med mine forudbestemte
briller var det maske nemt at overse noget. Fx er opmarksomhedsforstyrrelser ikke altid tegn pa en
uinteressant undervisning eller manglende dialog, men eleverne kan veere optaget af noget eller en
anden — det er trods alt teenagere. Sadan er det, nar man tager et valg og specifikt undersgger noget,
men hvor er der bare meget, der bliver "ikke-set”. Jeg supplerede derfor skemaerne i sidste del af
observationsperioden med indtryk pa et blankt stykke papir (Dysthe, 1997, s. 33).

For at forholde mig til om undersggelserne er repreesentative pa det lokale plan, vurderes fraveret i
klassen i de timer, hvor observationerne fandt sted. Der var aldrig mere end 1-2 elever fraveerende ad
gangen, og observationerne kunne foretages uden problemer.

Det konkrete interview
Pa det tekniske plan er interviewet en succes. Bade interviewer og lerers stemme gar godt igennem pa

optagelserne. Det indholdsmaessige er ligeledes en succes, og som forudset skaber abne spgrgsmal
dialog mellem interviewets parter. Undervejs har vi blandt andet en fin dialog om, hvordan leereren
arbejder med trivsel i klassen. Som det fremgar af analysen kan larerens udtalelser fra interviewet
bruges en del steder, hvad enten det handler om at be- eller afkrafte pastande. Det vurderes derfor til

at vaere et godt interview, der kan bruges til formalet.

De konkrete lydoptagelser
Optagelserne af elevernes tale giver som forventet en rigtig god fornemmelse af den ”summen”, der

var i klassevaerelset pa optagetidspunktet — det geelder bade, nar eleverne taler dansk som klassesprog
og engelsk som klassesprog. Men man skal anstrenge sig for at here, hvad de enkelte elever taler om.
Det er ikke muligt at skelne mellem dansk og engelsk som klassesprog pa “minut-basis™ som farst
teenkt.

Palidelighed og gyldighed
Palidelighed er et grundleeggende metodekrav (Andersen og Boding, 2010, s. 66), sa lererens bidrag

til opgaven skal verificeres. Tolkning af interviewet er fremsendt til leereren for godkendelse.

Desveerre har hun ikke responderet inden deadline for aflevering af opgave.

| forhold til gyldigheden af indsamlet data vurderes det, at undersggelsesdesignets elementer kunne
bruges i konteksten. Det var den samme praktikant (og laerer) under hele forlgbet og undervisningen

fandt sted i samme klasselokale. Der kan argumenteres for, at en eventuel vikar og et andet
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klasselokale vil pavirke bade klasseledelse, tryghed og dermed ogsa dialog og mundtlighed i

engelskundervisningen.

Bade larer og praktikant fremgér i hele opgaven ved “rollebeskrivelse” og ikke ved navn. Dette er
ogsa konsekvent i transskribering af interview, hvor elevers navne er @ndret. Ved gennemlytning af
lydoptagelsen af interview og klassesnak er det naturligvis muligt at genkende stemmer og eventuelle
elevnavne, men der henvises til at kilderne skal beskyttes pa bedst etisk vis og ved gennemlytning af

optagelser ma formalet vere af faglig opklarende karakter.
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Analyse

| denne opgave er pastanden, at god klasseledelse gger trygheden i klasseveerelset og som falge heraf
abnes for dialog og mundtlighed. I analysen veksles mellem teoretiske begreber og det empiriske
materiale, som dele af interview med citater og henvisninger til observationer. Analysen er struktureret
ud fra opgaven vigtigste temaer — klasseledelse, klasseledelse i engelskfaget og dialog. Der er
naturligvis sammenhang mellem de forskellige elementer i denne opgave, og derfor er der mulighed

for overlap eller gentagelser.

| begyndelsen af praktikken gik det op for mig, at praktikantens undervisning ville veere et glimrende
eksempel til analysen. Denne case er derfor genstand for analyse og diskussion.

Case
Praktikanten har planlagt et undervisningsforlgb ud fra en film med tilhgrende opgaver. En stor del af

arbejdet foregar i par eller grupper ved bordene. Enkelte gange valger eleverne frit, hvor de vil sidde.

Forlgbet er struktureret sadan, at undervisningen veksler mellem filmfremvisning og opgavelgsning.

Klasseledelse

Uro i klasseveerelset

Uro i klasseveerelset er som navnt et stort problem, som direkte kilde til utryghed. Nogle gange er det
ngdvendigt at tysse pa eleverne helt op til 20 gange i lgbet af en lektion. For at undersgge denne
pastand telles antal gange hvor praktikanten tysser i lgbet af en lektion. Optzllingen viser, at
praktikanten gennemsnitligt tysser seks gange i lgbet af lektionen — vel at maerke ud over de seks
andre gange, hvor hun beder om ro fx i forbindelse med aktivitetsskifte. Det betyder, at stillesignalet
gentages, hver gang det bliver brugt. Det kan tolkes i retning af, at de seks gange jo slet ikke er noget i
forhold til 20, som undersggelser viser. Det kan ogsa tolkes som om eleverne ikke har hgrt eller
forstaet det farste gang, og derfor har brug for en gentagelse. Der kan veere flere arsager til behovet for
gentagelserne — fx manglende indarbejdede rutiner for stillesignaler eller manglende respekt for
praktikanten. Set fra et relationskompetenceperspektiv kan praktikanten underbygge sit mal med at fa
ro i klassen ved at indga i den guidende dialog med eleverne, som hun i gvrigt ger ved at sgrge for
tydeliggarelse af undervisningens mal for dagen. Dagens plan bliver noteret pa tavlen og gennemgaet,
mens eleverne kan stille spgrgsmal. Her imgdekommer praktikanten elevernes behov for
gennemsigtighed og tydelighed (Olsen og Jacobsen, 2011). Eleverne kan have brug for sproglige
markerer som ”’sa, nu starter vi...” (Linder, 2006) eller strukturer fra cooperative learning, der leegger
op til at praktikantens handsopraekning smitter af pa eleverne, sa de automatisk stopper med at snakke
og vender opmerksomheden mod praktikanten (Kagan og Stenlev, 2010). Det er fordrende for roen i
klassen, nar praktikanten indgar i meningsskabende dialog med eleverne ved at fange og fastholde

elevernes opmerksomhed (Linder, 2006).
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Relationskompetence

Praktikantens evne til at opbygge tryghed i klassevaerelset belyses vha. samspilstemaerne. Farste del af
samspilstemaerne, som har relevans for denne opgave, omhandler den faglelsesmassige dialog:
etablering, fastholde og udvikling af kontakten (Linder, 2006). Ud fra observationer i klasseveerelset
og til teamsamtaler/vejledninger er det tydeligt, at praktikanten er meget opmarksom pa hver enkelt
elev i klassen. Hun kender deres navne og fanger hurtigt deres faglige niveau. Men pa det relationelle
plan udviser hun ikke klare signaler eller positive falelser overfor eleverne ved fx lette bergringer.
Praktikanten er dog fysisk god til at se elevens initiativ og justere sig, sa hun er i gjenhgjde — hun
satter sig ofte pa hug, nar hun kommer til et bord og vil lytte eller yde faglig hjelp, hvilket anses for
en made at etablere kontakt. For at fastholde og udvikle kontakten til eleverne inviterer praktikanten til
samtale med de enkelte elever, nar hun kommer til det bord. Nar hun stiller et spgrgsmal, venter hun
talmodigt pa at eleven svarer. Ifglge Krashen er det vigtigt at vente pa de langsomme elever, for laering
tager tid — og det kan tage tid at formulere en se&tning pa engelsk (Lightbow og Spada, 1993).
Praktikantens anerkendelse af eleverne styrker deres selvveerd, nysgerrighed og gapamod og dermed
deres lyst til at deltage i dialogen. Ros er noget andet end anerkendelse og hvis den primare
“bekraftelse” af elevens deltagelse i undervisningen tager udgangspunkt i det faglige fjernes fokus fra
anerkendelsen af eleven — og eleven bliver i stedet rost (Linder, 2006). Jeg fornemmer hverken
ligegyldighed eller negative falelser overfor eleverne, men snarere et starre fokus pa hgj faglighed og
en lidt tilbageholden og introvert personlighed. Som navnt, behgver lederen ikke at optraede pa en
bestemt made og ledelse kraever ikke, at man udviser bestemte personlighedstraek. Men det er
ngdvendigt med en bevidsthed om, at bestemte personlighedstraek har en bestemt effekt i
klasseveerelset — fx at introverthed kan virke som tilbageholdenhed jf. afsnittet om lederen som

menneske.

Den sidste del af samspilstemaerne omhandler den guidende dialog, hvor praktikantens viser sin evne
til at fortzelle eleverne, hvad de mé og skal. Praktikantens brug af sproglige markarer®’ for at gare det

nemmere for eleverne at planlzegge og udholde samspillet er tidligere naevnt (Linder, 2006).

Den falelsesmassige dialog med abne spargsmal analyseres i afsnittet om dialog, men det kan allerede
her konkluderes, at den manglede evne til at skabe relationer smitter af pa muligheden for at skabe et
dialogisk klasserum. Det tyder pa, at praktikantens personlighedstraek, fx introverthed har stor

betydning for hendes made at lede klassen pa.

Praktikanten har som naevnt et stort fokus pa fagligheden og i det naste afsnit analyseres tryghed og

effekten af de fagdidaktiske veerktajer, der bliver sat i spil i klasseveerelset.

3" Som neevnt i afsnittet om ”Uro i klasseveerelset”
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Tryghed og klasseledelse i engelskfaget

Det skal selvfolgelig tages med i1 betragtning, at praktiksituationen er en smule “opsat” i forhold til den
»virkelige” undervisningssituation, hvor der kun er én lzrer til stede i et klassevarelse. Dog er det sa
teet pa virkeligheden som muligt! Sa derfor tages muligheden for at leererskiftet kan skabe en vis
utryghed, generthed eller at eleverne lige skal veenne sig til den nye underviser med i betragtning.

Tryghed
Laererens evne til at skabe tryghed blandt eleverne spiller en vigtig rolle i klasseledelse, og for at have

overskud til at deltage aktivt i sprogtilegnelsesprocessen er det vigtigt, at man er tryg (Olsen og
Jacobsen, 2011). Pa spergsmalet T hvor hgj grad er eleverne trygge i din [engelsk]undervisning?”
svarer laereren: ”Jeg tror, de er trygge. Det tror jeg faktisk.” (Laereren, 2011). Lareren ser tryghed
som: “"Meget vigtigt. Der har jeg en anden klasse. Der er drenge, som er meget frie og snakker lgs og
en gruppe piger, som har vaeret meget tilbageholdende. Men er ved at lesne op... og de griner af mig”
(Leereren, 2011). Selvom laereren henviser til en anden 7. klasse, bekrafter hun vigtigheden af tryghed
og at eleverne kan grine. Hun giver bevidst plads til humor i sin sprogundervisning (se ogsa (Olsen og
Jacobsen, 2011)). Og hun fortsetter om den anden 7. klasse: ... og de HAR folt sig utrygge. Og de
bliver usikre overfor hvor dygtige de er. ”Og sa vil de andre grine af mig, nar jeg siger noget forkert”.
Og det er drengene, der sidan, ik?” (Laereren, 2011). Her har vi et klart eksempel pa, hvad der sker,
nar de andre elever griner, hvis man siger noget forkert. Eleverne handler som monitor over-users
(Lightbow og Spada, 1993) ved at vare usikre pa egne prestationer og de ter derfor ikke at deltage af
frygt for at tabe ansigt og blive til grin. Muligheden for at eleverne bliver risk-takers formindskes
(Olsen og Jacobsen, 2011) og den fluency der far sproget til at flyde bedre er ikke til stede (Lightbow
og Spada, 1993). Utrygheden kan dog ogsa taenkes teenagernes forbeholdenhed, fordi de synes, det
kan veere anstrengende at vaere ude af stand til at udtrykke sig Klart og korrekt (Lightbow og Spada,
1993, s. 33). Laereren omtaler en situation med en elev, der ”... bliver pertentlig og alt skal vere
perfekt. Og det ma jeg jo hele tiden sige til dem: I skal bare lave masser af fejl i det, I laver” for at fa
dem til at Igsne op og turde. Sa den snak har jeg taget med dem og selvfglgelig ogsa med den gruppe
dér, der har let ved at komme til at grine eller fnise eller hvad de ger.” (Lareren, 2011). Dog forsgger
leereren at skabe et trygt leeringsrum: ”Det er okay at sige noget forkert i ALLE mine klasser.”

(Leereren, 2011).

Under observationerne var der et godt eksempel pa en gruppediskussion, hvor eleverne talte et
pafaldende, sjovt dansk-engelsk, hvor ordforradet var pracist nok men den engelske udtale lagt veek.
Eleverne overdramatiserede deres udtale og gjorde et godt forsgg pa at tale sa dansk-engelsk som
muligt. | denne sammenhang ses det som elevernes veerktgj til at turde tale engelsk sammen med

bordet og reelt opfare sig som Optimal Moniter users, nar de bruger den viden, de har leert om sprog
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til at supplere det sprog, som de har opsamlet. De brugte en del slang, som de sandsynligvis har
opsamlet uden for den daglige sprogundervisning. Denne situation viste hgjt engagement, for pludselig
deltog alle elever ved bordet i diskussionen og var ikke bange for at sige noget forkert — for det var
hele pointen ved den made at tale pa. Som naevnt foregar sprogindlering over tid (Lightbow og Spada,
1993), sa hvis dette sjove tiltag kan fa eleverne til at dbne sig og tale mere, vil jeg som laerer se tiden
lidt an og habe pa, at de senere tar tale engelsk med mere klar engelsk udtale inden jeg begynder at
korrigere talen. Dette understattes ogsa af teorierne for den falelsesmassige dialog ved at tillegger
elevens initiativer og falelser gyldighed og derved anerkender elevens "udviklingshastighed” (Linder,
2006).

Input
Som naevnt i afsnittet om tryghed mener leereren, at der er tryghed til stede i den daglige

engelskundervisning. Og hun bekrefter, at det heenger sammen med mangden af input i
undervisningen: "Jeg giver dem noget, de kan bruge at snakke ud fra.” og hun fortsatter med et
eksempel: ”"Hvad mener I om verdenssituationen” (...) sa er der ikke ret mange, der har noget at sige,
men hvis de har en tekst...” (Laereren, 2011). Leererens udsagn understatter teorien om, at rigt og
varieret input er grundlaget for elevernes sprogtilegnelse — og dermed ogsa elevernes mulighed for at
tale ud fra noget (Olsen og Jacobsen, 2011). Under analysen af relationskompetence sa vi, at
praktikanten i mindre grad skaber den falelsesmassige dialog, som danner et trygt klasserum. Krashen
taler om the affective filter hypothesis, hvor eleverne senker paraderne og er klar til at modtage
comprehensible input +1, altsa input, der teoretisk er differentieret efter elevernes zone for naermest
udvikling. Vi kan derfor konkludere, at grundlaget for at internere input ikke er sa godt, som det kunne

veere.

Zonen for naermeste udvikling
Det er interessant at kigge pa sammenhangen mellem differentiering, niveauet af uro i klassen samt

manglende klassesprog pa engelsk. Der er brug for god klasseledelse for optimal arbejdsro i klassen
(Plauborg, H. m.fl., 2010) sammen med adgang til mange forskellige mader at tale og skrive engelsk
pa, sa eleverne er tilpas udfordret (Olsen og Jacobsen, 2011). Leereren er enig, for: ”... selvfalgelig er
det da fristende at sla over i sit eget sprog nér der er ét eller andet, der er vanskeligt.” og hun
fortsaetter: ”Nar de melder fra eller ikke vil, sa er det fordi kravene er for hgje. Sa bliver der uro.”. Hun
mener ogsd, at det er vigtigt: ”At serge for nogle opgaver, de kan honorere.” Sa differentiering skal
medtankes pa alle niveauer — ikke kun nér det er for svaert: ”Der er ogsa de elever, der sidder og keder
sig, fordi det er for nemt. Dem skal man ogsé veere opmarksomme pa.” (Lereren, 2011) Uro i
klasseveerelset kan altsa tilskrives opgavernes — eller inputtets — sveerhedsgrad og samtidig korrekt
input for at undga at eleverne skifter til L1, hvilket understgttes af teorien om comprehensible input
+1 (Lightbow og Spada, 1993).
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Dialog

Klassesproget pa engelsk
Som udgangspunkt var praktikantens klassesprog engelsk hele perioden. Ifglge leereren er det en fast

rutine for eleverne, For jeg taler engelsk stort set hele tiden, og det har jeg altid gjort.” (Leereren,
2011). Observationer understgttet af lydoptagelser (se bilag 4 C) viser, at det forholder sig helt
anderledes fra elevernes side. De taler som udgangspunkt dansk i gruppearbejdet, og det gar ikke den
store forskel, om man som praktikant, leerer eller observater gar hen til eller kredser om bordet.
Eleverne bliver ikke pavirket eller provokeret til at sla over i engelsk, sa det far mig til at konkludere,
at eleverne ikke har en fast rutine med at tale engelsk. Det bekreeftes af leereren: ”Altsé jeg er selv
blevet meget opmaerksom pa dét dér med at der bliver talt for meget dansk ind i mellem, at det ikke er
naturligt for dem, at de ikke bare glemmer at tale dansk, nér de har engelsk.” og hun fortsaetter: I
gruppesituationer er det sveert. Man siger bare "English please" og sa slar en enkelt eller to over i
engelsk og sa ryger den tilbage igen pa dansk. Hvis man tager en diskussion i plenum kan man godt
sige "Speak English please", og s kommer svaret pa engelsk, maske.” (Lareren, 2011) Eleverne far
som tidligere naevnt ikke mulighed for at variere og abne op for mere udfordrende og komplekst
sprogbrug (Cameron, 2001) og internaliseringsprocessen (Imsen, 2006) er ikke i gang sa ofte, som den

kunne vaere, nar rutinerne ikke er indarbejdet i dagligdagen.

Monologisk og dialogisk
Det bemarkes, at praktikanten ofte befinder sig ved katederet eller ved tavleomradet, nar instruktioner

og andet gives. Der er stille i klasseveerelset, nar praktikanten stiller spargsmal i plenum — fa reekker
handen op og svaret kommer altid farst pa dansk og pa opfordring nogle gange pa engelsk. Ved
gruppearbejde er praktikanten rundt ved alle borde for at hgre, hvordan det gar og hjelpe. Praktikanten

og leereren taler engelsk, men eleverne taler dansk.

Det er interessant at kigge pa sammenhangen mellem de spgrgsmal, som praktikanten stiller og de
svarmuligheder, som eleverne far. Spargsmalene fra praktikanten til eleverne var med lav
veerdiszetning; lukkede og kontrollerende i forhold til deres forstaelse af indholdet i undervisningen.
Der blev ikke brugt optag, med mindre eleverne svarede korrekt pa spergsmalet for og det ’korrekte”
svar kunne bruges til at stille et nyt lukket spgrgsmal. For eksempel blev der spurgt: ”Is the father glad
or angry?”, som kun lukker op for to svarmuligheder og det ene er helt sikkert det rigtige.
Konsekvensen af det kontrollerende, monologiske undervisningsmiljg var uengagerede, umotiverede,
”dovne” elever, der viste tydelige tegn pa opmarksomhedsforstyrrelser, fx nar de rullede rundt pa
stolen inden at opgaven var forklaret faerdig, gabte, slog plat og krone etc. For at undga denne situation
kan praktikanten invitere til samtale ved at stille abne spergsmal, som fx What kind of mood do you

think the father is in — and why?”. Det giver eleverne mulighed for at komme med deres eget indleeg i
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diskussionen, som opbygger elevernes selvtillid og skaber dialogisk grundholdning jf. Dysthe og

relationskompetence.

Denne situation kunne ogsa ses fra en anden side: forstod eleverne, hvad der blev sagt? Praktikanten
lavede stikprgver og bad udvalgte elever om at genfortelle instruktioner, enten pa engelsk eller dansk,
hvis enkelte elever havde givet udtryk for, at det var for svert at forsta. Det var indtrykket, at
smasnakkende elever ofte blev bedt om at genfortelle instruktioner. Det virker noget kontrollerende
og ikke anerkendende overfor eleverne jf. afsnittet om relationskompetence (Linder, 2006).

Relationskompetence gar sig ogsa geeldende ved mundtlighed som et verktegj til at evaluere. Ifglge
leereren: ... far man mulighed for at give udtryk for noget og man far mulighed for at give udtryk for,
at man har forstdet noget.” (Leereren, 2011). Som formativ evalueringsform af elevernes forstaelse,
hvad enten det er praktikanten eller eleverne, der taler, kan man stille et &bent spergsmal ”Do you
have any questions?”. Den lukkede og meget lidt anerkendende udgave af det spargsmal er: ”Do you
understand, what I just said?”, som primeert blev brugt i den farste del af observationerne indtil
praktikanten blev bevidst om elevernes mulighed for ikke at svare eller sztte sig selv i en position med
risiko for at tabe ansigt (Olsen og Jacobsen, 2011).

Indforelse af strukturer
Observationer viser at eleverne i lgbet af praktikperioden abner sig og deltager mere aktivt i

undervisningen — og de begynder at tale engelsk. Ikke som klassesprog (om undervisningen) men som
en del af opgavelgsningen (i undervisningen) (Evalueringsinstitut, 2003). Udviklingen er tydeligst, da
praktikanten indferer en coorperative learning struktur (Kagan og Stenlev, 2010) i gruppearbejdet hen
imod slutningen af undervisningsperioden. Lydoptagelserne (bilag 4 B) understgtter observationer af
den engelske ”summen” markant bedre end i begyndelsen af perioden, hvor monologisk undervisning
blev udfart.
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Konklusion og handleperspektiv
Klasseledelse bestar som beskrevet i bade teorien og observeret i analysen af mange elementer. |

engelskundervisningen stilles der ekstra krav til tryghed for at sge mundtligheden, fordi eleverne ikke
behersker sproget — endnu. Dette kan fare til gget uro, fordi eleverne ikke faler de kan fglge med.

Dette kan fare til mindre tryghed, der igen hemmer mundtligheden pa fremmedsproget.

Som naevnt i teoriafsnittet har der veeret meget snak om, hvad klasseledelse er, men de fleste af

teorierne beskeeftiger sig med “’klassisk klasseledelse” i pedagogisk forstand, altsa uden

fagdidaktikken.

Engelsklzreren kan tilrettelaegge sin undervisning med brug af forskellige elementer, der kan gge
hinandens effekt. Gennem fokus pa det fagdidaktiske, tryghed og gget mundtlighed, elementer der alle
pavirker hinanden — positivt og negativt, kan leereren skabe selvforsteerkende feedback mellem

elementerne.

| stedet for fokus pa den traditionelle tilgang til klasseledelse kan lzreren gennem arbejde med
fagdidaktiske vaerktgjer som input og zonen for neermeste udvikling, hjelpe eleverne til at fole sig
mere trygge. Samtidigt virker disse veerktgjer bedre, hvis eleverne fgler sig trygge, fx gennem brugen
af humor eller relationskompetencer. Begge dele skaber gget mundtlighed i engelskundervisningen,

der gennem dialog forbedrer brugen af de fagdidaktiske veerktgjer og gger trygheden i klassen.

Som svar pa spgrgsmal i problemformuleringen om klasseledelse kan gge elevernes indlaring er
svaret ja, men gget fokus pa andre elementer fx fagdidaktiske vaerktgjer kan ogsa skabe et indirekte

positivt bidrag til klasseledelsen.

Handleperspektivet i denne opgave er en del af konklusionen; Med brugen af disse veerktgjer, og deres
evne til at gge hinandens effekt, kan lareren arbejde indirekte med klasseledelse, altsa uden at
fokusere pa autoritet, rutiner, osv. som tilhgrer den “’klassiske klasseledelse”. Altsa, hvis man ikke
faler sig som den store leder, kan man arbejde med sine relationskompetencer og de fagdidaktiske

elementer og derigennem indirekte forbedre sin klasseledelse.
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Bilagsoversigt

1. Interviewguide

2. Observationsskema til 7. klasse

3. Uddrag af transskribering af interview

4. CD med folgende optagelser:
A. Lydoptagelse af interview
B. Lydoptagelse engelsk klassesprog
C. Lydoptagelse dansk klassesprog

Lydfiler er i .amr-format og kan med fordel abnes via QuickTimePlayer.
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