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Sendervangskolens preveafvikling mv.
Detaljeret redegoerelse september 2021

1. Henvendelsen fra Aarhus Larerforening i 2017

12017 blev den davaerende omradechef involveret i en sag omkring proveaf-
vikling og arbejdsmiljget i udskolingen pa Sendervangskolen foranlediget af
henvendelse fra Aarhus Laererforening.

| forbindelse med opfalgningen pa henvendelsen blev det konstateret, at
Sendervangskolen har haft en for lempelig fortolkning af mulighederne for til-
deling af ekstra tid til afgangspraver. Det betad, at eleverne ved praverne i
skolearet 15/16 fik forlaenget tid ved preverne ud over, hvad forvaltningen ef-
terfolgende konstaterede, at reglerne om afgangspraver gav mulighed for.

| forbindelse med praveafviklingen i skolearet 16/17 var der efterflgende
usikkerhed omkring, hvorvidt enkelte elever havde faet ekstra tid til prgverne
ud over, hvad reglerne gav mulighed for. Skolens undersggelse viste, at det
drejede sig om en enkelt elev, men det lykkedes ikke at fa afklaret.

Der blev fulgt op pa skolens praksis omkring preveafvikling ved den tidligere
omréadechef efter afdaskningen i 2017 — bl.a. ved at skolens procedure for af-
gangsprever blev revideret og prasciseret overfor ledelsen og medarbej-
derne i udskolingen.

Arbejdsmiljeindsats

1 2017 iveerksatte den davaerende omradechef en arbejdsmiljgindsats i ud-
skolingen pa baggrund af dialog med Laererforeningen og medarbejderne i
udskolingen i forleengelse af den lempelige fortolkning af reglerne omkring
afgangsprever. Forud for arbejdsmiljgindsatsen blev medarbejderne i udsko-
lingen bedt om at komme med deres tilkendegivelse af, om de sa behov for
en arbejdsmiligindsats. P& den baggrund blev arbejdsmiljgindsatsen ivaerk-
sat i et saerskilt forlab.

Fra ledelsessiden er der fulgt op pa skolens praksis og procedurer ved prg-
veafvikling, og skolen er fulgt taet i form af tilsyn. | forhold til medarbejderne
er der taget hand om deres psykiske arbejdsmilje igennem den ovennasvnte
arbejdsmiljgindsats pa skolen.

2. Henvendelsen til radmanden i 2019
Bern og Unge modtog den 5. marts 2019 en henvendelse fra en navngiven
tidligere medarbejder pa Sendervangskolen og en unavngiven.
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-nedarbejder, som var stilet til R&dmanden med overskriften "Fif-
leri pa Sendervangskolen i Arhus”™:

"Til den ansvarlige radmand

Vi @nsker at vaere anonyme. Dette er meget vigtigt.

Med dette brev vil vi orientere om udbredt snyd/fifleri gennem flere ar pé
Sendervangskolen. Dels med afgangspreverne og dels med foreeldretilfreds-
hedsundersagelserne. Vi ensker at vaere anonyme, da den ene af os fortsat
arbejder pa skolen og frygter for sit job.

Fifleriet med afgangspreverne bestar bla. i, at:

1) skolen sgger forlaenget tid til alle vores elever pa trods af, at de ikke har
nogle vanskeligheder, der kan berettige dem til forlaenget tid. Dette orkestre-
res af den paedagogiske leder. Jo flere elever der s@ges for, desto storre er
sandsynligheden for, at nogle far forizenget tid. Bade i skolearet 2015/16 og
og skoledret 2016/17 fik alle elever p4 Sendervangskolen forizenget tid, hvil-
ket skete ved, at den paedagogiske leder kort inden pravestart beordrede en
ung kollega til at bede den proveansvarlige om at give alle forleenget tid.
Han aftaler kort inden med den unge kollega, at de bagefter skulle kalde det
en misforstaelse mellem de to. Den davaerende omradechef Kurt Kristensen
ivaerksatte - efter nogle klager fra nogle af vores kolleger - en undersagelse
af dette pa skolen, men her blev der lgjet kollektivt fra bade ledelsen og fra
de medarbejdere, der kendte til sagens rette sammenhaeng. Heriblandt en af
undertegnede. Det var mest synd for den kollega, der havde veeret prevean-
svarlig og sandsynligvis havde klaget.

2) de elever, der med meget stor sandsynlighed vil klare sig darligt til pro-
vemne, s@rges der for slet ikke gar til prove, pa trods af, at der i bekendtge-
relsen laegges op til, at alle elever skal til prove. Dette klares ved at foreel-
drene indkaldes til m@de og overbevises om det fornuftige i ikke at gé til
prove.

3) ledelsen presser pé for, at vi laerere - til de munditlige prever - skal hjselpe
eleverne langt ud over, det vi egentlig ma og burde. Der sidder saledes
mange laerere og terper med eleverne i de tekster, de skal til prave i under
den individuelle forberedelsestid og eleverne far pa den made langt flere vej-
ledningstimer og meget mere hjaelp, end der star i bekendtgerelsen, at de
skal have. Der er stort set intet selvstaendigt arbejde i elevernes mundtlige
praver. Dette er ikke bare almindelig kendt og accepteret af ledelsen, men
sker ogsa pa direkte opfordring.

4) elevernes skriftlige afleveringer laeses igennem af deres leerer inden de
sendes til censor. Dette er dog ikke tilladt. Undertegnede har péa direkte op-
fordring af skoleleder Rani Herlyck fiflet med elevernes skriftlige
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danskprever. Dette blev gjort ved, at jeg pa vegne af 5 elever udarbejdede
skriftlige klager til censor over elevernes skriftlige karakterer. Disse lzererfa-
brikerede klager fik Rani herefter foraeldrene til at underskrive, s& det s& ud
som om, at det var foreeldrene, der havde lavet dem. Flere af karaktererne
blev faktisk rettet af censor efterfalgende, hvilket betod, at skolens gennem-
snit i dansk skriftlig fremstilling steg med nasesten en hel karakter. For “be-
sveeret” fik jeg af ledelsen et gavekort pa 750 kr til en restaurant i Arhus.
Dette blev bogfort som et “madinspirationskursus’. Jeg har aldrig haft mad-
kundskab og har ikke linjefag i madkundskab.

Denne form for gavekortsbelgnning for fifleri er jeg ikke den eneste lserer pa
Sendervangskolen, der har faet.

Foreeldretiffredshedsundersagelser:
Det er almindelig kendt pa Sendervangskolen, at en del af vores tosprogs-
medarbejdere udfylder foreeldrenes tilfredshedsundersegelser. Det foregér

séaledes, at vi ringer dem op og sperger, om de har besvaret undersagelsen.

Her siger de fleste af foraeldrene nej, da mange af dem hverken forstar eller
leeser seerligt godt dansk. Vi sparger herefter, “om forzeldrene ikke er meget
godt tilfredse og om vi ikke bare skal udfylde den for dem”? Herefter szetter
vi kryds ved den mest positive besvarelsesmulighed ved alle spargsmaél. Pa
den méade ligger Sendervangskolen utroligt hajt i bade foraeldretilfredshed
og ikke mindst i svarprocent. Dette er i gvrigt tal som skolen ofte praler af
udadtil, men tallene afspejler ikke virkeligheden. De er fabrikerede af nogle
af os tosprogslaerere/paedagoger.

Vi skriver dette, da det er p4 tide, at nogen ger kommunen opmaerksom pa,
at Sendervangskolens ledelse fifler og har gjort det i mange ar. Det er kort
sagt ikke fair overfor alle de skoler i kommunen, der felger reglerne til punkt
og prikke. Det gor vi ikke p& Sendervangskolen.

Hvorfor er vi ikke géet til skolens tillidsrepraesentant? Det er for risikabelf,
fordi vi ikke har tillid til, at vores klager bliver behandlet anonymt af tillidsre-
praesentanten. Den af os, der stadig arbejder pa skolen frygter med god
grund, at det vil koste jobbet at ga fil tillidsrepraesentanten, fordi det s& risi-
kerer at komme videre til ledelsen i uanonymiseret form.

Hvis r&dmanden har taenkt sig at gé ind i sagen SKAL vores anonymitet sik-
res. Jeg underskriver kun med mit navn, da jeq ikke lsengere arbejder pa
skolen og dermed ikke risikerer en fyring.

Mv ¥ ”
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Sagens behandling

e D. 5. marts modtager radmanden en henvendelse fra MH og NSM
vedr "Fifleri pa Sgndervangskolen i Aarhus”.

e D. 13. marts bliver skolelederen anmodet om en redegarelse pa
baggrund af henvendelsen. Skolelederens redegerelse inkl bilag
modtages den 23. marts i Barn og Unge. P& baggrund af redegerel-
sen om uddybende beskrivelser af forhold vedr "BOOST" samt en
oversigt over klager over skriftlige prevekarakter d. 3. maj 20. Oplys-
ningerne modtages i Barn og Unge den 6. maj.

e D 14. maj og d 22. maj afholdes der uddybende og individuelle sam-
taler med de to personer, som i feellesskab har udarbejdet henven-
delsen til rAdmanden. Ved disse samtaler sparges der ind til de for-
hold, som er rejst, og der bliver samtidig belyst yderligere forhold
vedrgrende skolen. Det drejer sig om: Tidlig offentliggerelse af pra-
vefag.

e D. 18. juni modtaget henvendelse fra Aarhus Leaererforening (ALF) i
forhold til arbejdstid i forbindelse med den preveforberedende un-
dervisning pa Sendervangskolen

o D. 19. juni afholdes der samtale med skolelederen med henblik pa at
modtage hendes bemaarkninger til de forhold som henvendelserne
beskriver.

Gennemgang af elementerne i henvendelsen
Nedenfor gennemgas og belyses ud fra data de konkrete forhold som er be-
skrevet i henvendelsen og/eller fremgéet under samtalerne:
e Forlanget tid til skriftlige praver
e Fritagelse for prover
e Mundtlige prever
e Gennemleesning af prever og klager over provekarakter.
s Offentliggerelse af prevefag fer tid
e Honorering via gavekort
e Foraeldretilfredshedsundersggelsen 2017
e APV-arbejdet
e Skolens personaleomseetning

a. Forlanget tid til skriftlige prover

Tilbage i 2017 blev forholdene pa skolen omkring tildeling af forleenget pro-
vetid bragt pa banen af Aarhus Leererforening (ALF) og undersegt af daves-
rende omradechef (OC). | henvendelsen papeges det, at der bade i skole-
aret 2015/16 og i skolearet 2016/17 er givet forlasnget tid til de skriftlige pra-
Vver.

Af dokumentationen for OC’s underse@gelse fremgar af notatet "Praveafvik-
lingen p& Sendervang og de fremadrettede tiltag i forhold til arbejdsmiljget ”



udarbejdet af OC den 25. september 2017, at der i 2016 er givet ekstratid til
alle elever pa Sendervangsskolen, og at ledelsen har anerkendt dette. | for-
hold til preveafviklingen i 2017 gav ledelsen udtryk for at have fulgt de ret-
ningslinjer, der gjaldt. Det viste sig imidlertid under praveafviklingen i 2017,
al der var usikkerhed ift. hvilke elever, der havde faet mere tid. Og om der
var en eller flere elever, der uretmaessigt har faet mere tid. Det lykkedes ikke
dengang at fa afklaret, om det drejede sig om mere end én elev, hvilket sko-
lens undersggelse viste.

Arsagen til skolens praksis skyldes efter sigende de prgveafholdende laerere
og nzermeste leders fortolkning af lovteksten. LU (Leering og Udvikling - nu-
veerende PUF (Paedagogik, Undervisning og Fritid)) har den 13. marts 2017 i
forbindelse med en konkret forespargsel fra skolen tilkendegivet, at skolens
fortolkning ikke var i overensstemmelse med reglerne p& omradet.

OC udtalte kritik i 2017 og iveerksatte skasrpet tilsyn med prgverne for skole-
aret 2017/18.

Der blev dengang bl.a. ivaerksat en proces via en af Bern og Unges arbejds-
miljgkonsulenter.

Opfelgning i 2018 pa forleenget tid til preveafvikiing

OC udtalte i sit notat kritik og understregede, at der vil blive ivaerksat skzer-
pet tilsyn med preverne i skoledret 2017/18, hvilket blandt andet indebar, at
indstillinger omkring eendrede prevevilkar skulle forbi OC eren, som ogsa
skulle have en rapport fra de tilsynsferende omkring praveafviklingen.

Ifelge skolelederen udbad OC sig ikke i forbindelse med praveafviklingen
decideret en skriftlig rapport, men fik mundtlig opfgligning med hende, hvor
det blev bekreeftet fra hendes side, at der ikke havde vaeret uregelmaessig-
heder ved prgveafviklingen i 2018.

Der blev fra skolens side pa foranledning af OC udarbejdet procedure/kare-
plan for preveafviklingen herunder for preve pa saerlige vilkar, som skolele-
deren oplyser at have gjort de relevante medarbejdere bekendte med.

Det har ikke vaeret muligt at finde dokumentation for eventuel opfalgning pa
preveafviklingen i 2018. Davaerende OC var fratradt pa tidspunktet for pro-
veafviklingen i 2018.

Data om forlaenget prevetid
Det er ikke muligt fra centralt hold at traskke oplysninger i LIS eller andre ste-

der omkring antal af elever, der har faet tildelt ekstra tid til praver, eller data
pa, hvor lang tid, eleverne har haft til radighed til de konkrete skriftlige
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Data for elevernes brug af devices, der er logget pa Barn og Unges netvaerk,
gemmes kun et halvt ar frem.

b. Fritagelse for prover

Der er som led i oplysningen af forholdene pa skolen indhentet en oversigt
fra LIS over antallet af pravefritagelser pa Sendervangskolen. Oversigten vi-
ser antallet af provefritagelser og ikke antallet af elever - én elev kan teelle
op til 8, eftersom der er 8 bundne provefag.

For skolearet 2015/16 var der 7 prevefritagelser, i 2016/17 var der 22 og se-
nest 1 prevefritagelse for skolearet 2017/18.

Skolelederen har oplyst, at der for nuvaerende skolear 2018/19 kun er én
elev, for hvem provefritagelse er aktuel.

Udgangspunktet er, at alle elever skal til preve, og kravene for at blive frita-
get er forholdsvis restriktive. Elever med funktionsnedseettelser skal ligesom
alle andre elever som udgangspunkt aflazgge alle folkeskolens obligatoriske
prover. Reglerne fremgar af prevebekendtgarelsens §§ 33-39. Hvorvidt en
elev kan fritages fra praver, er en konkret vurdering — betingelsen er en be-
tydelig funktionsnedszettelse. | pravevejledningen beskrives, at udgangs-
punktet er, at PPR inddrages ved vurderingen, men at dette kan undlades
efter aftale med eleven og forzeldrene.

Skolens aktuelle procedure for fritagelse fremgar af kgreplanen for preveaf-
vikling. Det fremgar af k@replanen, at beslutningen treeffes af skolelederen
pa baggrund af en paedagogisk-psykologisk vurdering og efter samrad med
eleven og dennes forzeldre.

Skolens nedskrevne procedure er blevet forelagt for to skolekonsulenter fra
PUF, som vurderer, at disse er i overensstemmelse med lovgivningen pa
omradet.

c. Forberedelse til mundtlige prever
Ved samtale med den tidligere medarbejder er det beskrevet, at der fortsat
foregar forberedelse og vejledning, som beskrevet i henvendelsen.

Skolens aktuelle procedure i forbindelse med forberedelsesperioden fremgér
af kareplanen for preveafvikling udarbejdet juni 2017.

Skolelederen har oplyst, at der pagér undervisning mellem pravedage for at
kunne understette eleverne bedst muligt. Skolen har vaeret i kontakt med
Undervisningsministeriet og er blevet bestyrket i det fordelagtige i at



understette eleverne bedst muligt i deres forberedelse af deres praver. Ift.
vejledningspraksis pa skolen henvises til bekendtgerelsens bilag "Samlede
bestemmelser vedrgrende 8.-9.-10. klasse. Om undervisningen og folkesko-
lens prever”.

Der beskrives samtidig en BOOST-periode (preb-periode) til mundtlige pra-
ver — BOOST-perioden er efter anmodning uddybende beskrevet af skolele-
deren.

Af vejledningen om praveafvikling fremgar, at "laereren vejleder ikke i selve
analysen, forstéelsen og fortolkningen af tekster og andre multimodale ud-
tryk og heller ikke i udarbejdelse og disponering af fremleeggelsespunkter il
preven.... Vejledningen opherer, nér fordybelsesperioden er afsluttet, og sy-
nopsen er afleveret.....”

P& baggrund af den yderligere beskrivelse fra skolen omkring tilrettelaeggel-
sen og indholdet af BOOST, har de faglige konsulenter fra PUF ikke be-
maerkninger hertil. Der er dermed ikke med udgangspunkt i vejledningen be-
lzeg for at sige, at indsatserne omkring BOOST har vaeret udenfor rammerne
i bekendtgarelsen.

d. Gennemlasning af skriftlige prever og klager over prevekarakter
Gennemleesning af skriftlige prever

Ved personlig samtale med den tidligere medarbejder er det uddybet, at aen-
dringen af prevereglerne, saledes at det i stedet var en censor, som rettede
preveopgaverne, gav udfordringer pa skolen. | den forbindelse blev det aftalt
med skolelederen, at der skulle tages en kopi af afleveringerne, som skulle
lzeses igennem inden de tilgik censor.

Skolelederen har skriftligt redegjort for skolens praksis for handtering af
skriftlige prever og klager og i den forbindelse oplyst, at det ikke er skolens
praksis at gennemlaese skriftlige prever inden aflevering til censor, men at
eleverne vejledes om, at de kan bede om en kopi af deres besvarelse. Sko-
lelederen har efterfelgende tilkendegivet, at der ikke har vaeret tale om, at
eleverne har faet en kopi af deres besvarelse med ud fra proverne.

Skolens procedurer i forhold til skriftlige prever og handtering af klager er
blevet forelagt de faglige konsulenter fra PUF, som havde felgende bemaerk-
ninger: Efter reglerne om preveafvikling ma eleverne ikke tage en kopi af op-
gavebesvarelsen med ud fra prgvelokalet. Elevbesvarelser pa harddisk,
USB-stik mv. ma ikke vaere tilgaengelige for eleven, fer bedemmelsen er af-
sluttet. Nar bedemmelsen er afsluttet, kan eleverne fa en kopi af deres be-
svarelse.

s
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Konkrete klager over pravekarakterer 30. september 2021
Den tidligere medarbejder, MH, skriver i sin henvendelse og naevner i sam- Side 10 af 19

talen, at der udarbejdes leererfabrikerede” klager, som skolelederen herefter
far foreeldrene til at skrive under pa. MH indremmer, at han selv har fabrike-
ret 5 klager.

Skolelederen har efter opfordring indsendt en samlet oversigt over antallet af
klager samt kopi af disse for perioden fra 2015 og frem til d.d. Der er en
klage fra skolearet 2016/2017 og derudover i alt 5 klager vedrgrende preven
i skriftlig dansk fra skolearet 2015/16 — alle 5 klager bergrer den klasse, som
den tidligere medarbejder var dansklzerer for.

Ved en gennemgang af de 5 klager bemaerkes fglgende:

¢ Der er sammenfald i opbygning, ordvalg og argumentation. (Opga-
vekravene beskrives og gennemgas krav for krav, afsnit om sprog,
grammatik, tegnszetning og stavning, klagen afsluttes med afsnit-
tene, "Alt i alt synes jeg,” og "Jeg haber derfor, at min opgave kan
blive vurderet pa ny"/"Jeg haber, at min opgave kan blive revurde-
ret”)

e Alle 5 klager er dateret med samme dato.

o | 3 af klagerne star der "vedrgrende” og elevens navn gverst i kla-
gen.

e. Offentliggerelse af provefag for tid

Ved uddybende samtale med den tidligere medarbejder, MH, er det beskre-
vet, at laererne far prevefagene at vide i meget god tid, sa de kan na at om-
lzzgge undervisningen og koncentrere sig om disse fag. Der bliver gvet med
hinandens elever, bl.a. om aftenen — og alt bliver kert igennem. Der bliver
ikke givet lgn eller afspadsering for aftenarbejdet, og det fremgér ikke af lae-
rernes medeskemaer — laererne ger det mere eller mindre frivilligt.

Aarhus Laererforening (ALF) har ved henvendelse til Barn og Unge af 18.
juni 2019 oplyst, at de har modtaget henvendelser fra leerere pa skolen om,
hvorvidt nogle laerere bliver orienteret om udtreeksfag far den officielle dato,
som i ar var den 29. april.

Forelagt ovenstaende oplyser skolelederen, at der er styr pa, at provefagene
ikke bliver offentliggjort pa forhand.

3. Honorering via gavekort

MH skriver i sin henvendelse og bekrasfter i forbindelse med samtalen, at
han har modtaget gavekort for udarbejdelse af klager til censor over elevers
karakter i skriftlig dansk.

| skolens regnskab er fundet faktura pa et gavekort til Castenskiold ApS fak-
tureret 21. juni 2016 pa i alt 2000 kr. Det fremgér af emnefeltet, at der er tale



om gavekort til MH og MBe. Gavekortet er kategoriseret som "repraesenta-
tion gvrige”. Der star ikke noget med "madinspirationskursus”, som henven-
delsen beskrev.

Skolelederen bekreefter, at der er givet et gavekort tii vedkommende, og at
den vedlagte faktura fra skolens regnskab er dokumentation herfor. Bag-
grunden for gavekortet er ifglge skolelederen MH’s ekstraordinaere gode ind-
sats i forbindelse med systematisering og forberedelse af struktur for sine
elever.

Skolelederen har beskrevet skolens praksis omkring udlevering af gavekort,
hvilket kun er sket i meget fa tilfaelde og i visse tilfaelde er ophert. Ex er der
tidligere udleveret gavekort til biografbilletter for ca. 10 elever i skolepatrul-
jen. Denne praksis er ophgrt pa skolen. Der har ogsa vaeret givet gavekort i
forbindelse med tolkebistand udfert af en nu pensioneret tidligere medarbej-
der. | dag honoreres tolkene med timelan.

Ved en gennemgang af skolens regnskaber fra perioden fra 2016 og frem,
er udover det allerede beskrevne gavekort til Castenskiold fremkommet fal-
gende bilag:

¢ Godtgerelse for udleeg til et gavekort i Bruuns Galleri 11. juni 2018
pa 2010 kr. under betegnelsen "Gavekort — Praktikant”

e Indkeb af 19 gavekort i Coop & 200 kr. (i alt 3.800 kr.) (Magasin ga-
vekort) den 2. september 2018 under betegnelsen *Gavekort Skole-
patrulje’.

e Indkeb af 16 gavekort i Bruuns Galleri den 16. juni 2016 pa hver 400
kr. bogfert under betegnelsen "SP gavekort, MBe”

¢ Indkab af et gavekort i Coop den 11. februar 2016 pa 1000 kr. under
betegnelsen "Gavekort til Skakvindere”

o Indkeb af 13 gavekort i Bruuns Galleri den 17. december 2015 pa
henholdsvis 1x750 kr., 3x500 kr., 4x400 kr. og 5x200 kr. bogfart un-
der betegnelsen "Gavekort Ungarbejder SP”.

Der er i foréret 2019 kommet nye retningslinjer omkring gaver til medarbej-
dere i kommunen: https://intranet.aarhuskommune.dk/documents/32012

af 2.4.2: "Gaver og andre fordele” fremgar felgende i forhold til interne gaver
til medarbejdere:

"Gaver

Der kan efter en konkret vurdering gives en gave til kommunens ansatte, s&-
fremt 1) det er i kommunens interesse som arbejdsgiver, 2) det er alminde-
ligt pa arbejdsmarkedet som helhed, 3) udgiften er skonomisk forsvarlig og
sadvanlig, og 4) der er en sammenhaeng med tienesten/arbejdsforholdet.

Det konkrete skon foretages af de enkelte afdelinger.

30. september 2021
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Det er den afdeling, hvor medarbejderen er ansat, der giver en gave pa 30. september 2021
kommunens vegne. @vrige gaver gives pa egne vegne eller eventuelt i regi Side 12 af 19

af personaleforeningen.

Med gaver menes mindre fysiske goder som fx vin, chokolade, beger, blom-
ster og lignende.

Eksempler pa tienstlig tilknytning er:
e Jubilsaum
o Fratraeden, bade til ny stilling internt, eksternt samt ved overgang til

pension

e Tiltraedelse af ny stilling i Aarhus Kommune, herunder ogsé forfrem-
melse

e Sygdom

e Begravelse/bisaettelse”

| de nuvaerende retningslinjer for Barn og Unge vedrgrende gaver i forbin-
delse med jubilaeer mv. fremgér, at der ikke ma gives gavekort, da disse er
skattepligtige.

Gives gavekort som aflenning, er der tilsvarende skattepligt.

3. Forzldretilfredshedsundersegelsen
| henvendelsen til rAdmanden fremgar det, at flere af de tosprogede medar-
bejdere udfylder foraeldrenes tilfredshedsundersggelse.

Ved personlig samtale med (I nedarbejder er det uddy-

bende oplyst, at det foregar pa den made, at foreeldrene telefonisk af to-
sprogs-medarbejderne bliver spurgt helt overordnet "Er du ikke meget til-
freds med det hele?”, hvorefter der saettes kryds i den mest positive svarmu-
lighed ved de konkrete spargsmal. Spergsmalene gennemgas ikke hver for
sig. Medarbejderen papeger, at skolelederens instruktion lyder: "Husk nu at
fa den udfyldt paent, nar | ringer til foreeldrene.”

Gennemgang af Sendervangskolens foreeldretilfredshedsundersggelse fra
2017

Der er indhentet en gennemgang af skolens seneste foreeldretilfredshedsun-
dersegelse, som tillige er udsendt til skolen til kommentering. Skolen skiller
sig ud pa en raekke parametre, men det er ikke muligt at afgere, hvad der er
arsagen til, at skolen skiller sig ud pa disse parametre.

For det farste havde skolen den hajeste svarprocent af alle skoler pa 93 %.
Til sammenligning var den gennemsnitlige svarprocent 70 % for skolerne
som helhed og 52 % for Tovshgjskolen og 41 % for Ellekeerskolen (skoler
med tilsvarende demografi).



For det andet skiller Sendervangskolen sig ud i forhold til den samlede for-
&ldretilfredshed og har den hajeste gennemsnitlige score pa spargsmalet
"Hvor tilfreds er du samlet set med dit barns skole?” af alle skoler pa 4,37.
Til sammenligning var den gennemsnitlige score 3,91 for skolerne som hel-
hed (gennemsnitlige score hhv. 4,07 for Tovshgjskolen og 3,80 for Ellekaer-
skolen). Ser man pa udviklingen i den samlede tilfredshed havde Sgnder-
vangskolen den naeststerste positive udvikling af alle skoler fra 2015 til 2017
pa +0,26.

For det tredje skiller Sendervangskolen sig ud i forhold til andelen af foreel-
dre, der har tilkendegivet den hgjeste mulige tilfredshed pa samtlige spargs-
mél i spargeskemaet. Skolen havde den hgjeste andel af maksimalt positive
besvarelser af alle skoler pa 14 %. Til sammenligning var andelen af maksi-
malt positive besvarelser 1 % for skolerne som helhed. 42 ud af 46 almene
folkeskoler havde en andel pa 0-2 %, mens 2 skoler havde en andel pa 3-4
%. Sendervangskolen skiller sig her ud sammen med Tovshgjskolen, som
havde en andel pa 8 %. Ellekaerskolen havde en andel pa 1 %.

For det fierde skiller Sendervangskolen sig ud i forhold til andelen af foraal-
dre, der har skrevet en bemaerkning i et af de to 4bne kommentarfelter. Sko-
len havde den laveste andel besvarelser med en kommentar p& 19 %. Til
sammenligning var andelen af besvarelser med en kommentar 42 % for sko-
lerne som helhed (26 % for Tovshgjskolen og 33 % for Ellekasrskolen).

For det femte skiller Sendervangskolen sig ud i forhold til tidsintervallet mel-
lem besvarelser for bern fra samme husstand. Skolen havde den hgjeste
andel af parvise besvarelser med kort tidsmazssigt interval (under 3 minut-
ter) for barn fra samme husstand af alle skoler pa 42 %. Til sammenligning
var andelen af parvise besvarelser med kort tidsmeaessigt interval 14 % for
skolerne som helhed (34 % for Tovshajskolen og 35 % for Ellekaerskolen).
Teknisk er det muligt at besvare flere spargeskemaer med kort tidsmaessigt
interval ved at klikke sig igennem spergeskemaet meget hurtigt, eller ved at
&bne flere spargeskemaer (et for hvert barn) p& enten flere faner i samme
browser eller pa flere enheder, som sa afsluttes kort tid efter hinanden.

Skolens beskrivelse af sin praksis

Skolelederen skriver i sin redegerelse, at der prioriteres en haj besvarelse —
det betyder, at der afsasttes medarbejdere til at fa en besvarelse pa +90 % i
hus. Der er vedlagt korrespondance mellem skolen og LU (Laering og Udvik-
ling) og Rambaell ift. adgang til data ift. foraeldretilfredshedsundersagelsen.
Der er fra Rambgll via afdelingen LU givet mulighed for analog adgang — til-
svarende mulighed er givet pa Tovshgjskolen ud fra begrundelsen om en
meget svag sociogkonomisk sammensaetning.

J
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Skolelederen beskriver, at skolens ogsa tidligere har haft denne mulighed — 30. september 2021
det fremgar af mailkorrespondance mellem hhv. skolen, LU og Rambagll, at Side 14 af 19

skolen tidligere har faet koder til samtlige foreeldre.

Det fremgar samtidig af korrespondance, at 4 navngivhe medarbejdere har
faet tilsendt koder. | korrespondancen henvises til, at skolen tidligere har faet
udleveret koder til samtlige foreeldre.

Skolelederen papeger, at skolen alene kan se, om foreeldrene har svaret,
men ikke hvad de har svaret. Dette er efterfalgende bekraeftet ved Analyse-
enheden.

Med formuleringen "ger det nu paent” mener skolelederen, at det skal forstas
pa den made, at medarbejderne skal gere deres arbejde ordentligt.

5. APV-arbejdet

Understettelse af arbejdsmilig, trivsel og samarbeijde i udskolingen i 2017
Davaerende OC anmoder i Igbet af august 2017 mundtligt en arbejdsmilj@-
konsulent fra Ledelse og Organisation om understgttelse af arbejdsmilj@/triv-
sel/samarbejde i udskolingsgruppen pa Sendervangskolen ovenpa en sag,
der vedrarer praver i maj/juni 2017.

Opgaven starter med en afklaringsproces igangsat af OC om, hvorvidt der
skal iveerkseettes en undersggelse af samarbejdsrelationerne i gruppen. OC
deltager i et m@de med udskolingsgruppen, hvor han giver udtryk for, at sa-
fremt der blot er én medarbejder, der @nsker undersggelse/proces, vil den
blive gennemfart, hvilket ogsa fremgar af opgaveaftalen. Idet 2 ud af 12
medarbejdere @nsker en undersggelse, 1 siger bade-og og 9 tilkendegiver,
at det er ungdvendigt, beslutter OC, at der skal iveerksasttes en proces, hvor
en undersggelse/dataindsamling vedrgrende samarbejdsrelationerne i grup-
pen er en del af processen.

Efterfalgende blev processen med udskolingsgruppen designet og planlagt i
en planlaagningsgruppe, hvor bade ledere og tillidsvalgte fra udskolingsgrup-
pen deltog.

Oversigt over opgaveforlgbet efterar 2017

D. 6.9. Mgde mellem udskoling og OC

D. 27.9. Skoleleder orienterer udskolingsgruppen om afslutning og
handtering pa afgangseksamens-sagen

D.210. Planleegningsgruppen mgdes og tilrettelesgger proces for
gruppen

D. 9.10. Udskolingsgruppen holder farste dialogmgde med konsulent

med fokus pa at undersgge hvilke temaer: positive (=beskyt-
tende) faktorer og forstyrrende (=risikofaktorer) faktorer i
gruppens opgavelgsning, der er brug for at arbejde med.



D. 12.10. Planleegningsgruppen medes og felger op pa dialogmadet og
planleegger det nasste skridt
D. 23.10. Udskolingsgruppen holder andet dialogmade med konsulent

med fokus pa de temaer de har sldet an pé farste dialogmede
(rummeiighed, tone, professionel uenighedskultur mv.)

D. 30.10. Afrunding / opfglgning dreftes i planlaegningsgruppen

D. 9.11. Orientering af OC om de vigtigste pointer i forlebet v/ skolele-
der og konsulent

Der har ikke veeret nogen opfelgning pa samarbejdsopgaven med udskolin-
gen efter den afsluttende orientering.

Arbejdspladsvurdering 2018

Ved personlig samtale med den tidligere og_nedarbej-
der er der desuden italesat problematikker omkring samarbejdet mellem TR,
medarbejdere og skolens ledelse, og der er opfordret til at undersgge sko-
lens psykiske arbejdsmilje. Der er indhentet en beskrivelse af skolens APV-
resultater fra HR & Organisation.

Overordnet set er resultatet for Sendervangskolen (totaler) sammenlignet
med folkeskoler i MBU prassenteret nedenfor:

Folkeskoler i

Parameter Sendervangskelen T Forskel| Tendens
APV15 59,3 58,1 +2%
=
'§ Cr SK15 60,1 62,0 -3%
S g Faldende +
&8 & |apvis 56,2 60,4 7% [
5 ¥ = gab’ vokser
=
= |skis 58,6 64,1 gag | ssaidence
gab’ vokser

Endvidere er det seerligt relevant at kigge pa det personale, der referer til
den administrative leder. Samtlige 26/26 spargsmal er 'rade’; dvs. de ligger
5 point eller mere under gennemsnittet for skoleomradet,

Hvis blikket alene rettes mod administrationen, er den gennemsnitlige score
pa APV'2018 pa 46 points.

Seerligt "Ledelseskvalitet”, "Involvering i arbejdspladsen”, "Udviklingsmulig-
heder” og "Medarbejderinddragelse” springer i gjnene. Pa disse faktorer lig-
ger Sgndervangskolens Administration iblandt de laveste 3 i hele det gamle
"Omrade Skanderborgve;”.

I forhold til administrationen er det ligeledes et opmeaerksomhedspunkt, at
kun 6/10 medarbejdere har besvaret trivselsundersagelsen.

Desuden indikerer APV2018 felgende opdelt pa skolens spor at:

30. september 2021
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e Trivslen er hgjest i udskolingen (61 points mod gennemsnitligt 60,4 30. september 2021

pa folkeskoler i MBU) Side 16 af 19
o Dernaest indskolingen (58 points mod gennemsnitligt 60,4 pa folke-

skoler i MBU)
o Og sidst mellemtrinnet (53 points mod gennemsnitligt 60,4 pa folke-

skoler i MBU)

Af szerlige opmaerksomhedspunkter kan naevnes deslige at:

e | 6% af besvarelserne er der givet udtryk for at medarbejderen har
veeret udsat for 'seksuel chikane' (mod gennemsnitligt 1,0% pé fol-
keskoler i MBU)

o | 6% af besvarelserne er der givet udtryk for at medarbejderen har
vaeret udsat for 'diskrimination/darlig behandling’ (mod gennemsnit-
ligt 5% pa folkeskoler i MBU)

o Der er markant faerre medarbejdere, som har givet udtryk for at have
vaeret udsat for trusler (Sendervang: 26%, folkeskoler i MBU 43%)
og vold (Sendervang: 12%, folkeskoler i MBU 29%)

| forhold til den organisatoriske proces vedr. APV-opfalgningen forlgber det
(i grove treek) som praesenteret nedenfor:

o Der pagér sparring og drgftelser imellem skolelederen og dennes le-
der. Sammen vurderes det hvordan situationen er, og om der even-
tuelt kan vasre behov for assistance.

o Der blev afholdt et mgde imellem Omradechefen, chefen for Laering
og Udvikling, chefen for Budget og Regnskab samt chefen for Le-
delse og Organisation (som havde faet input fra medarbejdere i kon-
toret ift. hvilke APV-resultater, der med fordel kunne Kigges naer-
mere pa) vedrgrende behovet for skraeddersyede indsatser samt op-
meerksomhedspunkter

e Omrédechefgruppen prioriterede hvilke lokale skraeddersyede ind-
satser de ville anbefale chefgruppen at initiere.

o Herefter har der vaeret afholdt mader med omradechef, konsulenter
og chef fra Ledelse og Organisation samt de faglige organisationer
omkring de skreeddersyede indsatser.

Afslutningsvist har der vaeret en reekke arbejdspladser, som har taget kon-
takt til Ledelse og Organisation (nu HR og Organisation) med henblik pa en
lokal indsats. Der er ikke modtaget henvendelser fra Sendervangskolen.

Skolens personaleomsatning
Ved de personlige samtaler med de to tidligere medarbejdere er der beskre-
vet en stor medarbejderflugt fra skolen.
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Personaleomszetningen pa Sgndervangskolen samt tilsvarende opggrelse 30. september 2021
over personaleomsastningen samlet for skolerne i Barn og Unge og for en Side 17 af 19
sammenlignelig skole (Tovshgjskolen) viser set over en arraekke, at perso-

naleomsaetningen i alle arene er hgjere pa Sendervangskolen end det sam-
lede gennemsnit for skolerne.

Sendervangsko- Tovshejskolen

Perioder Skolerne samlet len

Nov 13 - nov 14 18,9% 27,4% 23,1%

Nov 14 - nov 15 19,5% 20,3% 18,0%

Nov 15 - nov 16 18,5% 21,1% 21,5%

Nov 16 - nov 17 17,4% 23,9% 14,6%

Nov 17 - nov 18 15,9% 17,2% 14,8%

6. Henvendelse fra Aarhus Lzererforening (ALF) vedr. prevefor-
beredende undervisning pa Sendervangskolen

ALF har den 18. juni henvendt sig skriftlig til B@rn og Unge med notat om
praveforberedende undervisning pa Sgndervangskolen. ALF beskriver, at de
har faet en raekke henvendelser vedrarende preveforberedende undervis-
ning pa skolen pa 2 lgrdage og en 0-dag i forbindelse med engelsk. ALF har
pé baggrund af henvendelserne opfordret tillidsrepraesentanten til at orien-
tere skolens ledelse om kollegaernes bekymringer, og de samarbejdsmaes-
sige samt arbejdsmiljgmasssige udfordringer. ALF henviser til overholdelse
af Aarhusaftalen, og stiller desuden spgrgsmalstegn ved, om forberedelsen
foregar pa en made, at der kan opsté tvivl blandt medarbejderne om, hvor-
vidt undervisningen er "udenfor skiven” i forhold til pr@vevejledningen.

Ovenstaende henvendelse er forelagt skolelederen ved

-Pé baggrund af henvendelsen fra ALF vil skolelederen tage fat i skolens
to arbejdsmiljagrupper med henblik pa mede i AMU-gruppen inden sommer-
ferien.

7. @vrige bemasrkninger




Handteringen af henvendelsen fra 2019 er afsluttet med en handleplan for 30. september 2021
ledelsesmaassig opfalgning pa Sendervangskolen. Side 18 af 19

8. Henvendelse i sommeren 2021 (eDoc 21/070260)

Barn og Ungechef Lisbeth Schmidt Andersen besvarede i august 2021 en
henvendelse fra en tidligere medarbejder fra Sendervangskolen, som stil-
lede spargsmal til udtraek af pravefag, som Undervisningsministeriet fore-
star. | den forbindelse redegjorde skolen for deres procedure i forbindelse
med offentliggarelse af udtrasksfag, herunder praksis i forhold til medarbej-
derdeltagelse i censorfordelingsmader pa tvaers af skoler i Aarhus Kom-
mune.

Elementerne i henvendelse og redegerelse fra Sgndervangskolen var:

1. En beskrivelse af skolens praksis i forhold til preveudtraek: (citat fra
redeggrelse)

e Ultimo februar modtager skolen i lighed med evrige skoler i DK en
central meddelelse fra UVM sendit direkte til skolens postkasse om-
kring hvilke fag, som er kommet i udiraek

e ADM videresender denne mail til skoleledelsen

e Ultimo marts afholdes censorfordelingsmader, hvor de af BU sam-
mensatte skoler mades med henblik pa koordinering og allokering af
censorer til skolerne. Madet er med deltagelse af viceskoleleder.
Nogle ar har en betroet laerer enten deltaget i censorfordelingsma-
det og/eller varetaget madet alene og opgaven forbundet hermed
med delegeret ledelseskompetence. Den betroede medarbejder har
i flere ar i den omtalte periode vaeret FRJ

e Ultimo april pa angivet dato jf. falgebrevet fra UVM omkring hvitke
fag, som er kommet i udtrsek, udmeldes disse fag {il elever, forseldre
samt laererne i udskolingsafdelingen af skoleleder. Orientering fore-
tages skriftligt pa Aula

o Efterfolgende samler Viceskoleleder afgangseleverne og -leererne
og orienterer dem mundtligt om udtraekkene

2. Endringer i denne praksis i perioden 2015-2021

Skolen oplyser, at viceskoleleder i flere &r vaeret suppleret/erstattet af be-
troet laerer, som har varetaget koordineringen ift. deltagelse i censorforde-
lingsmadet.

Skolen oplyser, at i lyset af et lokalt prevetilsyn fra BU-chef har opgaven om-
kring prover de seneste to ar vaeret indskaerpet, s en dokumentation af sko-
lens i forvejen almene formaliserede tilgang har fundet sted. (Citat fra



skolens redegarelse) "En tilgang, hvor der ikke kan/bgr veere tvivl om, hvor-
vidt laererne i afdelingen kender til rammeme, vilkar for preveafvikling samt
konkret udmentning. Seneste ar har Skoleleder foretaget orientering om-
kring udtraek til elever, foraeldre og leerere i udskolingsafdelingen pa angivet
dato fra UVM skriftligt via Aula ”

3. Korrespondancer med Ministeriet
Kopi af breve ligger pa sagen.

4. En naermere beskrivelse af opgavefordelingen mellem viceskoleleder
og skoleleder i forhold til udtraek af prevefag og offentliggerelse heraf

(citat fra redegerelse)

e Skolen modtager besked omkring udtraek fra UVM via skolens cen-
trale postkasse, hvorefter den videresendes af en administrativ med-
arbejder til Skolelederen

o Viceskoleleder modtager orientering omkring fra skoleleder op til af-
holdelse af censorfordelingsmadet

e  Skoleleder foretager udmelding til elever, foraeldre og medarbejdere
skriftligt via Aula

o Viceskoleleder kopierer beskeden fra Aula ind til en mailorientering
til medarbejdere pa deres @Aarhusmail

o Viceskoleleder foretager mundtlig opfelgning med udskolingsafdelin-
gen ift. indsnaevring af fagligt fokus pé& prevefag, herunder ressour-
cemaessig understetlelse af praveafholdende lzerere

5. En beskrivelse af hvordan medarbejderens bekymring omkring ud-
traek af provefag er handteret af ledelsen pa skolen: (citat fra redegarel-
sen)

Generelt og konkret synes ikke af vaere oplevet bekymring fra lsererne ift,
udtraek. Dette ikke at forveksle med, at der i stedet kan konstateres en gene-
rel spsending pé preveforlab- og resultater fra nogle Izereres side ift. egne
elever. Jf. ad. 4 samles udskolingen af Viceskoleleder til en faelles mundtlig
gennemgang af udiraeksfagene, og i det hele taget en gennemgang af pro-
veterminen/-perioden
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