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Resumé

Nudging policies are famously known for their cost-efficiency and potential for steering the behavior
of individuals towards making better decisions in life. This paper contributes to the nudging literature
in an education context, by drawing on the literature stating the important role which parents play in
the early development of children’s academic and non-academic abilities. It does so by examining
the effect of nudging parents with information in the case of children being illegally absent from
classes, on the level of students’ absence in Danish public schools. Further it examines whether these
nudges show heterogenous effects for lower secondary education classes. These hypotheses are
tested, using a fixed effects regression design with register-based data. By using fixed effects for
schools and schoolyears, the findings of the empirical analysis indicates that it is possible to bring
down students’ illegal absence substantially within the lower secondary education classes. Nudging
parents with text messages if their child is absent from class, steers attention towards students’ ab-
sence, and constitute better circumstances for handling students’ absence from home. The empirical
analysis does not show effects for the primary and lower secondary education classes as a whole. This
paper therefore supports previous findings within the nudging literature showing heterogenous ef-
fects. These findings are reliable in the light of the strong internal validity that the fixed effects design
offers, but researchers and policymakers should be cautious before inferring these findings to the

population of Danish public schools, due to uncertainty about the representativity of the sample.
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1 Indledning

Det er bredt anerkendt i bade aldre og nyere litteratur, at uddannelse har stor betydning for en lang
reekke faktorer som sundhed, tilknytning til arbejdsmarkedet, livstidsindkomst og trivsel. Lang ud-
dannelse associeres med succes, hgjere indkomst, bedre trivsel og sundere helbred (Mincer, 1958;
Udesen et al., 2020; Kautz et al., 2014; Ross og Wu, 1995). Barns lering og tilegnelse af uddannelse
begynder for alvor, nar de starter i grundskole, hvor de udvikler faglige og sociale kompetencer, som
senere kan udggre springbraet og forudseetninger for videre uddannelse. Man har tidligere i en dansk
kontekst blandt andet undersagt, hvordan undervisningsmetoder, klassestarrelser, motion og trivsel
kan forbedre bgrns faglige preestationer (Rambgll, 2014). Det er dog i udgangspunktet afgerende for
berns indleering og alle andre indsatser i gvrigt, at de mgder op pa skolen og modtager undervisnin-
gen. Derfor er det indenfor uddannelseslitteraturen vigtigt at undersgge udviklinger i fraveersniveauet
blandt elever, hvad der kan vere arsager til fraveer, og hvordan det kan nedbringes.

Det er desuden et veletableret fund, at foreeldre spiller en vigtig rolle for bgrns uddannelses-
maessige udvikling. Det gar de i mere end én forstand; For det farste peger en bred vifte af studier pa,
at arv og miljg og dermed barnets tidligt tilegnede faglige og sociale evner, har betydning for barnets
uddannelseschancer senere i livet (Cunha og Heckman, 2006; Heckman, 2006; Kautz et al., 2014). |
forleengelse heraf har studier fundet, at forseldre- og familieengagement i bgrns uddannelse, eksem-
pelvis ved laesning, er en afgarende faktor for ulighed i uddannelse og bgrnenes langsigtede outcomes
(Andersen og Nielsen, 2016; Heckman, 2006; Todd og Wolpin, 2007). Foreldre spiller ogsa en vigtig
rolle for barns uddannelse i den forstand, at de i praksis skal treeffe uddannelses-relaterede valg pa
barns vegne, eksempelvis hvilken skole de skal ga pa, eller om de forpligtes til at lave lektier og made
op til undervisning (Hastings og Weinstein, 2008; Damgaard og Nielsen, 2018).

Nudging har i litteraturen vist sig at veere en effektiv og billig made at gge output af ressourcer
pa, ved at pavirke adfeerden hos bestemte malgrupper (Wilson og Pugatch, 2017). En reekke nudging-
studier inden for uddannelse har desuden gjort fund, som tyder pa at der er en effekt af at nudge
foreldre med information (Bergman 2019; Bergman og Chan, 2019; Andersen og Nielsen, 2016;
Damgaard og Nielsen 2018). | et studie af elevfraveer, og hvordan det kan nedbringes, giver det an-
ledning til at undersgge om informations-nudging har en effekt pa fraveer i en dansk kontekst. Opga-

ven vil derfor tage udgangspunkt i fglgende problemstilling:

Hvad er effekten af at nudge foraeldre med information om

ulovligt fraveer pa elevfraveeret i danske fokeskoler?
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Svaret pa dette skriver sig saledes ind i en uddannelses- og nudging litteratur og er af praktisk
relevans for grundskoler, der gnsker at nedbringe elevfraveeret. Det har desuden en bredere samfunds-
maessig relevans, at der drages mere nytte af ressourcerne til grundskoler, ved at flere elever modtager
undervisning nar fravaeret mindskes.

Til at besvare problemstillingen anvendes data pa fraveer for danske folkeskoler med en sms-
ordning, der informerer foreeldre i tilfeelde af ulovligt fravaer, samt data pa fraveer for skoler uden en
sadan ordning. Den forventede effekt er, at skoler der indfarer sms-ordninger efterfalgende vil opleve
et fald i elevfraveeret. Effekten af informationsnudges estimeres med et skole- og skolear fixed effects
design. Der anvendes registerdata for elevfraveer, sociogkonomisk reference for grundskolekarakterer
og klassekvotienter pa skoleniveau.

Opgaven fortsatter som fglger; | afsnit 2 praesenteres farst mekanismen bag nudging, samt ar-
sager til fravaer og hvilken rolle foreldre spiller heri. Pa baggrund af dette udledes teoretiske forvent-
ninger til effekten informationsnudges. Dernaest praesenteres opgavens forskningsdesign og relevante
variable i afsnit 3, hvorefter deskriptiv statistik og resultaterne praesenteres i afsnit 4. | afsnit 5 disku-
teres gyldigheden af resultaterne, brugen af informationsnudges til at mindske fraveer, samt hvordan

emnet kan belyses yderligere. Til slut konkluderer jeg pa opgavens fund og bidrag.

2 Teori
2.1 Mekanismen bag nudging

Nudgingpolitikker er en bestemt type af paternalistiske politikker (Lippert-Rasmussen et al.,
2020:244). Paternalistiske politikker beskrives typisk som politikker, der begreenser folks frihed imod
deres vilje, for deres eget bedste (ibid.:241). Nudgingpolitikker er jf. Thaler og Sunsteins (2009) ter-
minologi centrale i den nyere liberteere paternalistiske tilgang. Ifglge den liberteere paternalistiske
tilgang er malet med nudgingpolitikker at bevare individers valgfrihed, men samtidig pavirke indivi-
ders adferd pa en made, som gar deres liv l&ngere, sundere og bedre (Thaler og Sunstein, 2009:5).
Nudgingpolitikker sgger derfor at hjeelpe individer til at treeffe bedre valg, der er gavnlige for indivi-
derne selv, dog uden at anvende tvang eller negative incitamenter i form af skatter og afgifter (Lip-
pert-Rasmussen et al., 2020:244). Det betyder med andre ord, at nudging-politikker, skal forsgge at
puffe individets adferd i en bestemt retning, men efterlader altid individet med en mulighed for at
handle anderledes.

Nudginglitteraturen treekker pa en raekke veletablerede fund inden for social science, der peger
pa, at individer i mange tilfeelde treeffer valg, der er darlige for dem selv, og som de ikke ville have

Side 5 af 31



201905501 Ulighed i uddannelse

truffet, hvis de havde haft fuld information, ubegraenset opmarksomhed, ubegraensede kognitive ev-
ner og komplet selvkontrol. Man anvender derfor nudgingpolitikker ud fra en antagelse om at indivi-
der handler systematisk irrationelt (Thaler og Sunstein, 2009:5-8).

Den grundlaeggende mekanisme bag nudging er derfor, at individers adfeerd mere eller mindre
ubevidst pavirkes af adfaerdsmaessige ’puf’, der er udformet med den hensigt at gavne og optimere
individers liv i henhold til forskellige aspekter som eksempelvis sikkerhed, sundhed, gkonomi og
muligheder (ibid.:5). Antagelsen om individers systematisk irrationelle adfserd udger samtidig et ret-
feerdiggerende argument for brugen af nudging-politikker (Dworkin, 1972). Jf. Dworkins kontraktar-
gument ville individer, hvis de hypotetisk set kunne, forsikre sig imod deres egen irrationelle adferd,
fordi det gavner dem selv (ibid.:78). Pa baggrund af dette kan det retfeerdiggeres at man via nudging-
politikker bevidst sgger at maksimere individers velbefindende. Heri ligger implicit at nudgingpoli-
tikker udformes pa baggrund af viden om individers adfeerdsmgnstre samt en antagelse om, hvad der
udger gavnlig adfeerd i for eksempel i et sundheds- eller uddannelsesperspektiv.

Nudginginterventioner har potentiale for en hgj cost-benefit ratio, hvilket betyder, at man med
relativt enkle interventioner potentielt kan opna betydelige positive effekter (Damgaard og Nielsen,
2018:313). Der findes en reekke forskellige typer nudges. Denne opgave vil pa baggrund af Damgaard
og Nielsens (2018) definitioner beskeeftige sig med informationsnudges i en uddannelseskontekst.
Informationsnudges er sarligt effektive til at handtere, at individer sjeldent er opmarksomme pa al
tilgeengelig information nar de treeffer beslutninger. Her fungerer informationsnudges ved at gare
noget information mere salient end noget andet (Damgaard og Nielsen, 2018:325). En type af infor-
mationsnudges fokuserer pa at levere information til foreeldre om eksempelvis deres barns adferd i
skolen eller information, der er relevant for uddannelsesrelaterede beslutninger (ibid.:325). Formalet
med et sadant nudge er at rette foreeldres opmarksomhed mod noget bestemt, og derigennem pavirke
foreeldres adfeerd pa en made sa barnene Klarer sig bedre i en uddannelseskontekst. Nudges, der in-
formerer foreldre om deres bgrns adferd, eksempelvis fraveer, kan reducere problemer med den
asymmetriske information mellem foraldre og barn, og drage foreeldrenes opmarksomhed mod kon-

sekvenser af fraveaer (Bergman, 2019).

2.2 Fraveer i folkeskolen - arsager og forzeldres rolle

Der méa ngdvendigvis veere mange arsager til at elever kan veere fravaerende fra undervisningen. Ar-
sagerne kan vere fysiske eller psykologiske begransninger, eller serlige begivenheder, hvor fraveeret
godkendes. En del af det registrerede fraveer er imidlertid ikke godkendt af hverken laerere eller for-

&ldre, og kategoriseres som ulovligt fraveer (Berne- og Undervisningsministeriet, 2021). Dette afsnit
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vil gennemga barrierer der kan veere arsag til ulovligt fraveer samt hvilken rolle foraldre spiller i
forhold hertil. Gennemgangen vil veere struktureret efter akademiske og ikke-akademiske barrierer.
Pa baggrund af dette opstillet teoretiske forventninger under inddragelse af teori om heterogene ef-
fekter.

2.2.2 Ikke-akademiske barrierer

Familiebaggrund spiller en stor rolle for, hvordan bern klarer sig i skolen (Cook et al. 2014). Det
skyldes, at familiebaggrund determinerer en stor del af berns sékaldte *hard’ og ’soft’ skills, som
begge danner barnets forudsztninger for, hvordan det klarer sig i skolen (Heckman og Kautz, 2012;
Cook et al., 2014; Cunha og Heckman, 2006, Heckman 2008).

Soft skills henviser til barnets evne til selvregulering, handtering af social information, konflikt-
héndtering og evne til ’at std igennem’ (Cook et al., 2014). Sarligt berns evner 1 forhold til selvregu-
lering kan taenkes at have betydning for fraveer. Selvregulering kan defineres som forskellige mader,
hvorpa individer modificerer deres tanker, falelser og adfeerd med hensigt om at opna et personligt
mal (Inzlicht et al., 2021:321). Selvkontrol er jf. Inzlicht et al.’s (2021) terminologi en form for selv-
regulering, der henviser til konfliktlgsning mellem uforenelige mal. Det kan indebeere trade-offs mel-
lem at pafare sig selv midlertidige omkostninger, eller undveere langsigtede gevinster. Deltagelse i
undervisning kan udgere et sadant trade-off mellem midlertidige omkostninger og langsigtede gevin-
ster, hvis ikke eleven har en intrinsisk funderet motivation for at deltage i undervisningen (Damgaard
og Nielsen, 2018:315). Thaler og Sunstein slutter logisk at problemer med selvregulering oftest opstar
nar goderne ved et valg og de gjeblikkelige omkostninger er adskilt i tid. Sddanne goder kan vi kalde
“investerignsgoder’ (Thaler og Sunstein, 2009:80). At tilegne sig uddannelse kan karakteriseres som
et investerings-gode, idet gevinsterne ved at investere tid og energi i uddannelse forst indtreeffer ty-
deligt pa meget lang sigt, eller bemarkes retrospektivt. Manglende evne til selvregulering kan gare
individer mindre tilbgjelige til at pafere sig selv omkostninger her og nu, til fordel for langsigtede
gevinster. Derfor kan manglende selvregulering fare til fraveer i folkeskolen. Det er foraeldrenes an-
svar at barn i den folkeskolepligtige alder opfylder undervisningspligten (Berne- og Undervisnings-
ministeriet, 2019). Udover at familiebaggrund skaber forudsztninger for bgrnenes skolegang, spiller
foraeldrene derfor ogsa en central aktiv rolle i forhold til at undga fraveer. Foraldre star i en position
til potentielt at kunne kompensere for manglende selvregulering hos skolebgrn hvis det skulle forar-
sage fraveer (Damgaard og Nielsen, 2018:316).

Peer effects kan ogsa udgare en ikke-akademisk barriere, der farer til fraveer. Det er et naturligt

gnske hos de fleste individer at passe ind i sociale grupper, og det kan gagre dem mere tilbgjelige til
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at tilpasse deres adfaerd efter de gaeldende normer. De geeldende normer i en given social gruppering
kan vere fordrende men lige sa vel hemmende for uddannelse (Damgaard og Nielsen, 2018:316).
Hvis der eksisterer en steerk norm om, at det er velset i gruppen at *pjakke’ fra undervisning, kan
peer effects blive en arsag til elevfraveer, grundet et bevidst eller ubevidst gnske om at rette ind efter

de sociale normer.

2.2.3 Akademiske barrierer

“Hard skills henviser til barnets akademiske evner (Cook et al. 2014). Forudsatninger for bgrns aka-
demiske evner determineres i hgj grad af familiebaggrund og skaber derfor et udgangspunkt for va-
riation i bgrns akademiske evner. Studier viser, at disse tidlige akademiske forskelle mellem bgrn vil
blive fastholdt og vokse med arene (Cook et al, 2014; Heckman, 2008:298, Luyten et al., 2017). Et
barn, der med tiden lzegger en negativ faglig distance til klassekammerater kan vaere mindre motiveret
til at mgde op til undervisningen. Derved kan forskelle i tidlige akademiske evner determineret af
familiebaggrund, forarsage fraveer.

Pa baggrund af indberettet elevdata fra danske folkeskoler har man desuden fundet, at det ulov-
lige fraveer varierer med foraldres uddannelse; hvis foraeldre har grundskole som hgjest fuldfarte
uddannelse, har 30% af eleverne et hgjt ulovligt fraveer mod 13% af eleverne hvis foreldre har en
leengerevarende uddannelse (Lund og Hune, 2012). Det kan tyde pa, at der bliver taget mindre hand
om fraveer i hjem med lavt uddannede foraldre.

En arsag til fraveer, kan ogsa veere, at folkeskolelaerer bevidst eller ubevidst benytter sig af
coping-strategier for at handtere et krydspres mellem overefterspargsel og begreensede ressourcer
(Lipsky, 1989). Et krydspres pa folkeskolelzerere kan opsta, hvis der er for mange elever til én lerer.
Lererens undervisning kan betragtes som en begreanset ressource, fordi der er graenser for, hvor
mange elever en lerer kan indga i en responsiv og fleksibel interaktion med (ibid.:99). Underviseren
kan handtere overefterspgrgslen via differentiering af den service, de leverer (ibid.:105). I praksis vil
det betyde, at laerere prioriterer mere energi til nogle elever frem for andre. Det kan de gere ud fra
forskellige rationerings-strategier; Ved creaming strategien prioriterer laereren de elever, der med
starst sandsynlighed vil drage nytte af undervisningen og leve op til folkeskolens succeskriterier
(ibid.:107). Ved worker-bias strategien finder differentiering sted som resultat af lsererens praeferen-
cer for, hvem hun helst vil hjelpe. Praeferencen kan veere baseret pa sympati, deservingness eller
strukturelle faktorer som ken og etnicitet (ibid.:108). Differentieringen kan betyde, at akademiske
forskelle mellem elever vil blive starre, fordi elever med gode uddannelsesmaessige forudsatninger,

eller som lareren har et biased indtryk af, prioriteres. Elever, der nedprioriteres, kan have et svagere
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incitament til at mgde op til undervisning, og derigennem kan laereres brug af coping strategier sand-
synliggere fraveer hos nogle elever.

Afsnittet har gennemgaet akademiske og ikke-akademiske barrierer inden for uddannelse, der
kan vaere arsager til fravaer. Det er sandsynligt, at der forekommer spill-over mellem de to barrierer,
som kan ggre det sveert at identificere deres hver iser isolerede betydning for fraveer (Cook et al.,
2014:3). Overordnet star det dog klart at familiebaggrund og foreldre spiller en central rolle for ber-
nenes uddannelsesmassige forudsatninger og derfor ogsa barnenes fraveer. @nsker man at mindske
fraveer, er et fokus pa foreldre derfor oplagt. Empiriske studier har gjort fund, der tyder pa, at der er
positive effekter pa faglig praestation og fraver at hente, ved at nudge forzldre med information om
deres bgrn eller lignende information (Andersen og Nielsen, 2016; Bergman, 2019; Bergman og
Chan, 2019; Rogers og Feller, 2017; Miller et al., 2016; Hastings og Weinstein, 2008).

Koblingen mellem informationsnudges rettet mod foraldre og positive uddannelsesmassige
effekter for bagrn er, at foreldres opmarksomhed puffes i retning af et bestemt uddannelsesmassigt
aspekt. Nar foreldre nudges med information om eksempelvis ulovligt fraveer, vil de efterfalgende
blive mere tilbgjelige til at veere opmarksomme pa fravaer samt at tage hand om fraver. Informati-
onsnudges kan i denne kontekst ogsa have en effekt forudgdende for at selve informationsnudget
indtraeffer, hvis barnet er bevidst om, at foreeldre modtager informationen og derfor vil handle pa det.
Informationsnudging af foraeldre vedrgrende ulovligt fraveer, kan derfor fare til en adferdsendring
hos bade forzeldre og barn, der i begge tilfeelde kan betyde mindre fraveer. Pa baggrund af ovenstaende

er min konkrete forventning at

H1: Informationsnudges til foraeldre om ulovligt fraveer kan mindske det samlede elevfraveer i folke-

skolen

Eftersom information til foreeldre om ulovligt fraveer, kun indtraeffer hvis eleven er ulovligt fravee-

rende forventer jeg mere specifikt at
H2: Informationsnudges til foraeldre kan iseer nedbringe det ulovlige fraveer blandt folkeskoleelever

Af Bgrne- og Undervisningsministeriets notat om elevfraveer i folkeskolen (2020) fremgar det, at
udskolingen (7.-9. klasse) har mere fraveaer end de andre skoletrin - bade samlet set og for det ulovlige
fraveer (Bgrne- og Undervisningsministeriet, 2020:6). Undervisningsministeriets statistik for udvik-

lingen i fraveer fra 2010 til 2021 bekraefter, at udskolingen konsekvent har det hgjeste niveau af
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ulovligt fraveer!. Det er naerliggende at forvente, at ulovligt elevfravar potentielt er stgrre i udskolin-
gen, da dette klassetrin ofte vil vaere praeget af gget selvsteendighed, mindre opsyn og risiko for sko-
letreethed (Rambgll, 2011: 52). Eftersom de tidlige forskelle i akademisk niveau vil veere sterst i ud-
skolingen sammenlignet med de to foregdende klassetrin?, er et gget fraveersniveau i udskolingen,
hvad vi teoretisk ville forvente. Hvis udskolingselever desuden er under mindre opsyn af foraldre og
mere selvstendige, vil vi ogsa teoretisk forvente, at darlige evner til selvregulering i hgjere grad vil
kunne medfere fraveer i udskolingen.

At det ulovlige fraveer i udskolingen er suveraent stgrre end for de andre skoletrin, forteller os
samtidig at populationen af folkeskolelever ikke er en homogen gruppe i forhold til faktorer, der kan
pavirke fraveer. Nar effekter af interventioner skaleres op og applikeres pa en starre og heterogen
gruppe, kan det vere sverere at observere effekter, selvom der reelt kan veere effekter til stede for
nogle subgrupper (Yeager et al., 2019:365). Jf. Damgaard og Nielsen (2018) peger flere studier pa,
at nudges meget vel kan have heterogene effekter. Med viden om arsager til elevfraveer og empiri,
der peger pa hgjere gennemsnitligt fravaersniveau blandt udskolingselever, forventer jeg derfor, at der
vil vaere heterogene effekter af informationsnudges pa fraveer i udskolingen. Konkret er forventningen

at
H3: Informationsnudges vil iser nedbringe fraveeret i udskolingen

Ovenstaende afsnit har klargjort opgavens teoretiske forventninger til effekten af sms-nudges pa elev-
fraveeret i folkeskolen. | det efterfglgende afsnit preesenteres opgavens forskningsdesign.

3 Metode

Indledningsvist beskrives de galdende forhold for fraveersregistrering i folkeskolen samt de sms-
ordninger, der anvendes i forbindelse med fraveersregistrering pa nogle skoler. Efterfglgende praesen-

teres opgavens forskningsdesign sammen med de relevante variable.

3.1 Fraveersregistrering i den danske folkeskole

| Danmark geelder en undervisningspligt for ethvert barn i den undervisningspligtige alder 6 til

17. Det indebarer en pligt til at deltage i undervisningen i folkeskolens grundskole, eller i en

1 https://uddannelsesstatistik.dk/Pages/Reports/1833.aspx
2 Jf. afsnit 2.2.3 ’Tidlige akademiske forskelle mellem bern vil blive fastholdt og vokse med drene” (Cook et al, 2014;
Heckman, 2008:298, Luyten et al., 2017)
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undervisning, der star mal med hvad, der kraeves i folkeskolen (Bgrne- og Undervisningsministeriet,
2020:5-6). | Danmark er folkeskolen en kommunal opgave og dette ansvar er reguleret og rammes-
tyret pa nationalt niveau (Rambgll, 2011:3). Det er lovpligtigt for skoler at registrere elevers fraveer
(Retsinformation, 2019). I naturlig forleengelse af, at foreeldre har ansvaret for at deres barn opfylder
undervisningspligten, har forzldre ogsa pligt til at indberette, hvis fraveeret skyldes sygdom, funkti-
onsnedsattelse eller lign. Har foreeldre ikke gjort dette, registreres elevens fraveer som ulovligt
(Begrne- og Undervisningsministeriet, 2019). Imens selve fravaersregistreringen er lovpligtig, star det
imidlertid skolerne frit for, om de gnsker at anvende sms-ordninger, der automatisk notificerer forael-
dre, hvis deres barn registreres som ulovligt fravaerende. 1 2019 pabegyndte man pa landsplan imple-
menteringen af den online platform Aula som er et resultat af Brugerportalsinitiativet i en politisk
aftale, der blev indgaet mellem regeringen og Kommunernes Landsforening i 2013. Aula har til for-
mal at understgtte kommunikation og samarbejde om barns trivsel. Platformen skal give foraldre en
starre indsigt i barnenes skoledag, og det er blandt andet muligt at finde information om barnenes
fraveer (Kommunernes Landsforening, 2022). Med Aula kom derfor gget fokus pa trivselsindikatorer,
som eksempelvis fraveer. En automatisk notifikation til foreeldre om bgrnenes fraveer har dog indtil
videre ikke veeret en del af platformen (Aula, 2022), og sker derfor kun, hvis kommunerne eller sko-
lerne selv har etableret en sadan ordning. Der er en raekke udbydere af it-lgsninger til disse ordninger
som en raekke danske skoler allerede benytter sig af, blandt andet Min Uddannelse fra KMD og Ta-
bulex TEA3. Uanset udbyder har ordningerne falgende falles funktion; nar lerere registrerer elevfra-
veer elektronisk, vil foraldre, hvis barn registreres som ulovligt fraveerende, automatisk modtage en

sms, der informerer om fravaret. Sms’erne sendes via it-systemet og kan ikke besvares.

3.2 Forskningsdesign

Vi kan ikke uden videre fa et unbiased estimat af den kausale effekt af informationsnudge til foraeldre
pa elevfraveeret pa folkeskoler. Der er en reekke variable, som kunne tenkes at skabe variation i ni-
veauet af fraveer mellem skolerne, men som samtidig er sveere eller umulige at male. Eksempelvis
kulturen for fraveer blandt eleverne, undervisningsmiljget pa skolen, eller hvordan uddannelse og
skole omtales i hjemmene. Ved ikke at tage hgjde for disse faktorer, risikerer vi at male effekten af
at bo i et bestemt omrade eller ga pa en bestemt skole. Vi kan ogsa risikere enten at over- eller under-
vurdere effekten af sms-nudges pa fraver, hvis vi ikke tager hgjde for forekomsten af f&enomener,

3 KMD: https://www.kmd.dk/loesninger-og-services/loesninger/boern-og-uddannelse/skoler/minuddannelse
Tabulex TEA: https://www.ist.com/dk/produkter/ist-elevadministration/
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der over tid har pavirket elevfraveeret pa alle skoler. Det kan eksempelvis vere indfarslen af Aula,
der blandt andet satte fokus pa trivsel, eller folkeskolereformen i 2013, der gjorde skoledagene leen-
gere og mere fagligt komplekse (Jensen et al. 2020). Derudover har skolerne, der anvender sms-
nudges, selv selekteret sig ind i ordningen enten pa eget eller kommunalt initiativ. Vi er derfor ogsa
ngdt til at forholde os til eventuelle systematiske forskelle mellem gruppen af skoler med sms-ordning
(treatmentgruppen) og gruppen af skoler uden sms-ordning (kontrolgruppen).

Til at handtere disse udfordringer anvender jeg et fixed effects design til at undersgge effekten
af sms-nudges pa elevfraveer i danske folkeskoler. Fixed effects designet er en velegnet metode til at
kontrollere for udeladte variable i paneldataseet, med mere end to tidspunkter for observation af en-
heder (Stock og Watson, 2015:403). | designet har jeg fixed effects for bade skoler og tid. Ved at
bruge fixed effects pa skoleniveau, tager jeg hgjde for at skolerne ikke er ens i udgangspunktet og
kontrollerer for variable, der varierer mellem skolerne, men som er konstante over tid inden for en-
hederne. Ved tids fixed effects kontrollerer jeg for variable, der varierer over tid, men som pavirker
alle skoler ligeligt (ibid.:409). Det gar det muligt at analysere s&ndringerne i fravaersniveauet for kon-
trol- og treatmentgruppe over tid, upavirket af skole-specifikke faktorer eller politiske reformer og
tidstrends.

Mit data har panelstruktur, idet der opstar gentagne observationer for den samme skole over tid.
Ved paneldataseet er der risiko for seriel korrelation. Seriel korrelation giver en stor sandsynlighed
for, at veerdien for variable i perioder teet pa hinanden er ens og serielt korellerede. Som konsekvens
heraf kan vi komme til at overdrive pracisionen af estimaterne for effekten af sms-nudges (Angrist
og Pischke, 2015:205). Derfor anvendes klyngerobuste standardfejl pa skoleniveau i estimeringen.
Klyngerobuste standardfejl tillader, at data er serielt korrelerede inden for de definerede klynger, som
her er skoler. Den specifikke model ser ud som fglger:

Y;; = Bitreatment;; + skole; + skolar, + u; + S.kontrol;;

Y;; angiver outcome, fraveer, for skole i til tidspunktet t. Treatment;, er en dikotom variabel, der
indikerer om skole i har indfert en ordning til tidspunkt t. Skole; er fixed effects for enheder og
Skolear, er tids fixed effects. u;; er fejlleddet og Kontrol;; repraesenterer en vektor af kontrolvari-

able, der bade varierer over tid og mellem skoler.
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3.3 Data

Til at belyse problemstillingen anvendes registerdata for fravaer og sociogkonomisk reference pa in-
stitutionsniveau. Der er data fra skoledret 2010/2011 til og med skolearet 2020/2021, og data har
dermed panelstruktur (Stock og Watson, 2015:397). Data er udtrukket fra Undervisningsministeriets

Uddannelsesstatistik*. | analysen indgér kun kommunale folkeskoler og dermed ikke frie og private
grundskoler, idet sms-ordningerne for nogle skoler er et kommunalt initiativ. Dernzst indgar kun

skoler, som hverken er hovedskoler med underenheder eller som udger underenheden til en hoved-
skole. Skoler, der ikke har klassetrin fra 0. til 9. udelades, for ikke at skaevvride effekter for det gen-
nemsnitlige elevfraveer pa skoletrin. Disse udvealgelseskriterier og dertilhgrende antal enheder frem-

gar af tabel 1.

Tabel 1: Udvalgelsesknterier for analysens enheder

Krterier/ specifikationer Antal enheder
Alle grundskoler mklusiv frie og private grundskoler 1.861
... eksklusiv frie og private grundskoler 1.325
... eksklusiv skoler, der udger hovedskoler og dertilherende atdelinger 991
... eksklusiv skoler, der ikke har klassetrinnene 0.t 9. 498

Kilde: Data fra Uddannelsesstatistik

Data for skoler sms-ordninger er indsamlet via mail. Alle 498 skoler modtog en mail, hvori de
bedes besvare (1) om de har indfgrt en sms-ordning, der automatisk giver foreeldre besked om bgrns
fraveer fra undervisningen, (2) hvilket skolear denne ordning blev indfert og (3) om denne ordning
geelder for hele skolen eller for bestemte skoletrin. I mailen opfordres skolen eksplicit til at svare
tilbage, uanset om de har en ordning eller ej, med den hensigt at mindske frafald blandt respondenter
uden sms-ordning, der kunne have mindre incitament til at besvare mailen. 134 skoler besvarede
mailen. Skoler, der ikke kunne angive hvilket skolear, de har indfgrt ordningen, udelades. Skoler, der
har indfart ordningen for skolearet 2021/2022 udelades ogsa, da der endnu ikke er data pa fravaer for
det igangverende skoledr. | analysens stikpreve indgar derfor 114 skoler, hvoraf 31 har en sms-ord-
ning. Pa 8 ud af de 31 skoler var ordningen sarskilt for udskolingen. De 31 skoler med ordninger har
indfart ordningen pa forskellige tidspunkter inden for dataseettets 11 skolear.

Inspektion af data viser en overreprasentation af skoler i treatmentgruppen beliggende i Region
Hovedstaden. Det geelder 19 ud af 31 skoler. Det kan sa tvivl om, hvorvidt stikprgven er repreesentativ

for alle folkeskoler. Jeg vil vende tilbage til dette hovedsageligt i afsnit 5.2 hvor opgavens eksterne

4 https://uddannelsesstatistik.dk/pages/grundskolen.aspx
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validitet diskuteres, men vil desuden komme kort ind pa gennemsnit for stikprgven og populationen
af folkeskoler for relevante variable i afsnit 4.1.

3.4 Variable

3.4.1 Uafhaengige variable

Informationsnudge operationaliseres ved skolernes selvrapportering af, hvorvidt de har indfert en
sms-ordning, der automatisk sender en sms til foraeldre, hvis deres bgrn registreres fraveerende fra
undervisningen. Sms’en sendes, hvis foraldre ikke har indberettet eller faet godkendt barnets fra-
vaersarsag, og sms’en informerer derfor kun foreeldre i tilfelde af ulovligt fraveer. Sms’ernes formu-
lering kan variere mellem skolerne, men falles for alle er at ordningen skal leve op til fglgende tre
kriterier: (1) sms’en informerer udelukkende foraldrene om elevens fraver, (2) ordningen foregar
automatisk i forbindelse med fraveersregistreringen og (3) ordningen geelder for alle forzldre. Impli-
kationerne af disse kriterier er, at ordningen ikke i sig selv kreever en aktiv handling fra laerere eller
foreeldre i forhold til at aktivere den eller handle pa den. Den tvinger heller ikke foreeldre til at handle
pa en bestemt made. Ordningen kan heller ikke omfatte personligt indgaede aftaler mellem skole og
hjem. Varaiblen er dikotomt skaleret fra O til 1, hvor 0 angiver, at skolen for et givent ar ikke har

indfert en sms-ordning og 1 angiver, at skolen for det givne ar har indfart en sms-ordning.

Kontrolvariable anvendes i analysen for at undersgge robustheden af estimaterne. Det skyldes en
mulighed for, at det ikke er al variation mellem skolerne, der kontrolleres ud ved skole-fixed effects,
hvis det samtidig varierer over tid.

For det farste kontrollerer jeg for elevsammensatningen pa skolen via en 3-arig sociogkono-
misk reference for grundskolekarakterer. Variablen sociogkonomisk reference viser, hvordan elever
pa landsplan med samme sociogkonomiske baggrundsforhold har klaret afgangspraverne, og kan an-
vendes til at beskrive hvilket gennemsnitligt karakterniveau man statistisk set ville forvente ud fra
skolens elevsammensatning (Bgrne- og Undervisningsministeriet, 2022). De sociogkonomiske vil-
kar, der giver eleverne forskellige forudsatninger for at opna samme karakterer, kan ogsa forventes
at have indflydelse pa om eleven deltager i undervisningen. | den sociogkonomiske reference indgar
information om den enkelte elevs kan, alder, herkomst og oprindelsesland, foreeldres hgjest fuldfarte
uddannelse og arbejdsmarkedsstatus, foraeldrenes bruttoindkomst og ledighedsgrad, familietype, an-
tal bern og placering i bagrneflokken (ibid.). Variablen er kontinuerlig og er skaleret fra 02 til 12
svarende til den hgjeste og laveste karakter pa 7-trinsskalaen. Beregningen for sociogkonomisk refe-

rence for skoledrene 2019/2020 og 2020/2021 er foretaget i en begraenset version grundet seerlige
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omstendigheder i forbindelse med karaktergivning og afholdelse af praver i sommeren 2020 og 2021.
For disse skolear foreligger kun 1-arige beregninger.

Der kontrolleres ogsa for klassekvotienter, som angiver det gennemsnitlige antal elever per
klasse. Jf. afsnit 2.3.3 skulle vi teoretisk skulle forvente at klassekvotienter har betydning for fraveers-
niveauet, fordi hgje klassekvotienter kan gge sandsynligheden for at leerere nedprioriterer elever i
undervisningen som en del af en coping-strategi. Jeg kontrollerer derfor for variation i klassekvoti-
enter over tid, der kan pavirke fraveaersniveauet uafhaengigt af om skolen har en sms-ordning. Variab-
len er kontinuerlig med en mindste verdi pa 12,8 elever og hgjeste vaerdi pa 31,5 elever.

Det er ikke givet, at elevsammensetningen og klassekvotienterne er konstante for den enkelte
skole over alle 11 skolear, og da de begge kan tenkes at pavirke fraveersniveauet, er det relevant at

kontrollere for dette.

3.4.2 Afhangig variabel

Elevfraveer operationaliseres ved det gennemsnitlige elevfravear i procent pr. skolear. Elevfraveer
operationaliseres yderligere ud fra to typer af fraveer; (1) Det samlede gennemsnitlige fraveer for sko-
len pr. skoledr, som indeholder bade sygefraveer, fraveer med tilladelse og ulovligt fraver. (2) Det
gennemsnitlige ulovlige fraveer. Fravaeret er ulovligt hvis foraldre ikke har indberettet sygdom eller
faet godkendt ekstraordinar frihed (Retsinformation, 2022). Elevfravaer er nominelt skaleret fra 0 il
100 og angives i procent.

4 Resultater

| dette afsnit gennemgas opgavens resultater. Indledningsvist falger et deskriptivt afsnit, hvori jeg
beskriver centrale variable samt gennemsnit for stikprgven og populationen af folkeskoler. Her frem-
leegges ogsa en balancetabel for kontrol- og treatmentgruppen for sociogkonomisk reference. Herefter
afrapporteres fixed effects regressionsestimater for en reekke modeller for effekten af sms-nudges pa
elevfraveeret. For den substantielle tolkning af estimater og effektstarrelser henvises til diskussionen

af resultaterne i afsnit 5.

4.1 Deskriptiv statistik
Af tabel 2 fremgar stikpragvens antal observationer, gennemsnit, standardafvigelse samt minimum-
og maksimumveerdier for den afhangige variabel, fravaer, samt kontrolvariablene sociogkonomisk

reference og klassekvotient.
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Tabel 2: Beskrvelse af athengige- og kontrolvanable

Gns. fraver  Gns. ulovhigt  Socioskonomisk  Klassekvotent
fraveer ref.
n 10.818 3.606 10.359 10.818
Gennemsmit 0,02 0,01 6,18 216
Standardafvigelse 0,01 0,01 0,63 2,26
Min. 0 0 45 12,86
Max. 0,11 0,11 7.6 315

Note: Gennemsnithgt fraver er angivet 1 tusindedele. Socioskonomusk
reference er den statistisk et forventede karalter Klassekvotient er an-
givet 1 gennemsnitligt antal elever pr. klasse. Kilde: Data fra Uddannelsesstatistik

For det gennemsnitlige fraveer kan vi afleese, at det ma vaere relativt fa observationer, der ligger teet
pa maksimumvardien; stikprgvens gennemsnitlige fraveer er 2 procent og standardafvigelsen pa 1
procent forteller os at omkring 60 procent af observationerne ligger omkring gennemsnittet pa 2
procent. Det betyder, at selvom spredningen pa det gennemsnitlige fraver er relativt stor, tyder det
pa at fordelingen hgjreskav, og dermed at fravaersprocenter pa eller omkring 11 procent ikke er ud-
bredt. Dette illustreres i figur 1, hvor observationernes fordeling pa fravers-variablen fremgar. At
starstedelen af observationerne befinder sig omkring et gennemsnit pa 2 procent, er relevant for den

substantielle tolkning af de estimerede effekter af sms-nudges i afsnit 5.

Figur 1: Fordeling af observationer for gennemsnitligt fraveer 1 procent
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Gennemsnitligt fraveer

Kilde: Data fra uddannelsesstatistik
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For sociogkonomisk reference ses det, at stikprgvens gennemsnit er 6,18. Til sammenligning er po-
pulationens gennemsnit pa sociogkonomisk reference 6,13 og har en standardafvigelse pa 0,75°. Det
forteeller os, at elevsammensatningen er en smule anderledes for hele populationen, og at observati-
onerne ligger en smule mere spredt sammenlignet med stikprgven. Jeg vender senere tilbage til dis-

kussion af stikpravens repreaesentativitet.

Det er en underliggende antagelse ved opgavens forskningsdesign, at kontrol- og treatmentgruppe er
balancerede pa baggrundsvariable, nar vi anvender fixed effects (Angrist og Pischke, 2015:195). Sko-
lerne har som tidligere naevnt selv selekteret sig ind i ordningen. Det er derfor forventeligt, at der er
systematisk forskel pa de to grupper, men det vaesentlige for undersggelsen er imidlertid, hvorvidt de
er balancerede efter anvendelse af fixed effects. Til at demonstrere, hvorvidt dette er tilfeeldet, esti-
meres en regressionsmodel for effekten af sms-nudge pa sociogkonomisk reference, med fixed effects
for skole og skolear. Her er vi interesserede i, om der er forskel i sociogkonomisk for skoler med og
uden en sms-ordning. Estimatet har en t-veerdi pa 0,00. Eftersom t-vaerdier over 1,96 svarer til et 0,05
signifikansniveau, kan det konkluderes, at der ikke er en statistisk signifikant forskel pa de to grupper
efter anvendelse af fixed effects (Stock og Watson, 2015:123). Det forsikrer os om, at de to grupper
er balancerede, og at den risiko for selektionsbias ind i treatment, der matte veere, handteres tilfreds-

stillende med fixed effects.

4.2 Estimerede effekter af sms-nudges pa elevfraver

| tabel 3 fremgar de estimerede modeller for effekten af sms-nudges pa elevfraver. | model 1 estime-
res effekten af sms-nudges pa samlede gennemsnitlige fravaer. Ifglge denne model nedbringer sms-
nudges det gennemsnitlige fravaer med 0,018 procentpoint®. Effekten er dog ikke statistisk signifikant,
og model 1 udger giver derfor ikke stotte til forventningen om, at sms-nudges kan nedbringe det
samlede gennemsnitlige fraver for elever pa tveers af skoletrin. Jeg finder en steerkere effekt i model
2, hvor effekten pa kun det ulovlige fravaer er estimeret. Dog er denne effekt heller ikke statistisk
signifikant, og jeg finder saledes ikke overbevisende statte til forventningen om, at sms-nudges kan

nedbringe det ulovlige fraveer for alle tre skoletrin samlet set.

5 Pa baggrund af inspicering af data fra Uddannelsesstatistik for alle folkeskoler
6 Samlet gennemsnitligt fraveer indeholder jf. operationalisering sygefraveer, fraveer med tilladelse og ulovligt fraveer
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Tabel 3: Effekt af sms-nudges pa eleviraveer

(1} (2) (=5) (1) ()
FIE skolefakoldar  kun ulowligh fraver  kun ndskoling wdskoling o ulovligt fraver  med kontrolvariable
amsEnnidge LLOMRL H2 LIRS IRV EUNIIGE L0 1
(0.000542) {0.00118) (DLD00744) (0.00166) (0LO01ST)
ancinref (1
(-)
klassckwotient LOMIERL2
(OLIMIN2S2)
it nsge= LU IS IERTA 1 i [T IERTA L A
((ANHDAT) (DO000975) ((LOURIOEE) (00N 7 [LLIN0545)
N 1H1E SAR06 Al 1147 Hhl
adj. 7® [LiyT (LGS 0075 114491 [5G0

Stanmcard errons in panent hesas
T p o UG, T p o 0N, TN < 0O
Note: Skole og skolear fixed effects. OLS koefficienter, klyngerobuste standardfejl pa skolenitvean 1 parenteser. Fraver er
angivet 1 tusindedele. Kilde: Data pa fravaer fra Uddannelsesstatistik. Data for sms-nudges indsamlet via mail.
I model 3 estimeres effekten af sms-nudges udelukkende for udskolingen. Forventningen om at
sms-nudges kan nedbringe fravaer for iseer udskolingen, tager udgangspunkt i en empirisk og teore-
tisk forventning om at fravaeret er starst i udskolingen, og at sms-nudges har heterogene effekter for
denne subgruppe. Derfor undersgges farst denne underliggende forventning til fordelingen af fraveer
for de tre skoletrin; indskoling, mellemtrin og udskoling. Fravarsniveauet for de tre skoletrin frem-
gar af tabel 4, og det kan pa baggrund heraf bekraftes at udskolingen har veasentligt mere fravaer
end de to andre skoletrin og at denne forskel er statistisk signifikant pa et 0,001 signifikansniveau.

Tabel 4: Gennemsnitligt fraveer for skoletrin

(1) (2)

Gennemsnitligt fraveer  Ulovligt fraveer

1.skoletrin2 0 0
() ()

2.skoletrin2 0.00156** 0.00172%**

(0.000284) (0.000229)
3.skoletrin2 0.00438*** 0.0080¢ l"’

(0.000302) (0.000357
_Cons 0.0161** 0.00423%**

(0.000191) (0.000139)
N 10818 3606
adj. R (0.020 0.158

Standard errors in parentheses
Y 0.05, 7T p o 0.0, 7T p o< 0.001

Note: l.skoletrin2 = indskoling 2.skoletrin2 — mel-
lemtrin 3.skoletrin2 = udskoling. Kilde: Data fra Ud-
dannelsesstatistik
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| tabel 4 kan det afleeses, at udskolingen har et tre gange mere ulovligt fraveer end indskolingen. Til
sammenligning har mellemtrinnet knap en halv gange mere ulovligt fraveer end indskolingen. For det
samlede fraveer er mgnstret det samme. Udskolingen har knap fire gange mere fraveer, hvor mel-
lemtrinnet kun har dobbelt s meget fraveer som indskolingen. Med denne bagvedliggende forvent-
ning til udskolingens fravearsniveau estimeres effekten af sms-nudges pa udskolingens fraveer i model
3 i tabel 3. Her finder jeg statistisk signifikante effekter pa en 0,05 signifikansniveau og finder derfor
stotte til hypotesen om at sms-nudges primert vil nedbringe fraveer hos udskolingen. Modellen esti-
merer at udskolingen vil have 0,17 procentpoint mindre gennemsnitligt fraveer, hvis skolen anvender
sms-nudges i forbindelse med ulovligt fraveer.

| model 4, tabel 3, estimeres effekten for udskolingen pa det ulovlige fraver. Den estimerede
effekten af sms-nudges pa det ulovlige fraver i udskolingen er -0,5 procentpoint og effekten er stati-
stisk signifikant pa et 0,01 signifikansniveau. Ifglge denne model vil udskolingen veere tilbgjelig til
at have 0,5 procentpoint mindre ulovligt fraveer, hvis foraldre nudges med sms’er i forbindelse med
ulovligt fraveer. | model 5 foretages samme regression, hvor variablene sociogkonomisk reference og
klassekvotienter inkluderes som kontrolvariable, for at undersgge, hvor robuste resultaterne er. Efter
kontrol for sociogkonomisk reference og klassekvotienter forbliver retningen pa sammenhangen den
samme, koefficienten rykker sig ikke betydeligt, men bliver derimod statistisk signifikant pa et 0,001
signifikansniveau. Det indikerer at mine estimater er robuste over for udeladt variabel bias, men at

jeg ikke desto mindre far kontrolleret noget variation i fraveer ud, som ikke skyldes sms-nudges. Ef§

5 Diskussion

Denne del af opgaven leegger ud med en diskussion af validiteten af opgavens fund pa baggrund af
metodiske og teoretiske overvejelser. Herefter folger en diskussion af implikationerne af opgavens
fund, og hvorvidt vi kan betragte nudging som et brugbart policy-instrument mod elevfravaer. Som
det sidste gives en vurdering af opgavens bidrag til litteraturen og forslag til videre undersggelser

inden for omradet.

5.1 Intern validitet
Undersggelsens interne validitet, altsa hvorvidt jeg kan udtale mig kausalt om de fundne sammen-

heange, vurderes til at veere relativt hgj. Undersggelsen har traek fra det eksperimentelle design, der er
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kendetegnet ved hgj intern validitet (Serritslew, 2007). Eksempelvis simuleres manipulation af en
treatment variabel og effekten af denne males for en kontrol- og treatmentgruppe. Med fixed effects
kan vi samtidig kan holde tidsinvariante variationer mellem enheder og effekter af stgrre &ndringer
som Folkeskolereformen og Aula konstante (Stock og Watson, 2015). Alt dette peger pa gode mulig-
heder for at kunne udtale os kausalt om sammenhangen mellem sms-nudges og et fald i elevfraveer.

Som det fremgar af tabel 3 model 3 og 4, finder jeg statistisk signifikante effekter af sms-nudges
pa det samlede fraveer i udskolingen, samt for det ulovlige fraveer i udskolingen. Effektstgrrelserne
for disse modeller er store, set i relation til gennemsnittet og standardafvigelserne for det samlede og
det ulovlige fraveer’; Ifalge model 4 i tabel 3 vil udskolingselever, hvis foraldre er blevet nudget,
have 0,5 procentpoint mindre ulovligt fraveer end udskolingselever, hvis foraeldre ikke er blevet
nudget. Nar gennemsnittet for det ulovlige fraveer er 1 procent, og effekten svarer til en halv stan-
dardafvigelse, indikerer denne effektstarrelse, at der er betydelige effekter af sms-nudges at hente for
det ulovlige fraveer i udskolingen. Den lidt mindre men ikke ubetydelige effekt af sms-nudges for
model 3, peger pa, at udskolingselever, hvis foraldre er blevet nudget, vil have 0,17 procentpoint
mindre samlet fraveer end udskolingselever, der ikke er blevet nudget. I figur 1 ses det, at starstedelen
af observationerne for det samlede gennemsnitlige fraveer I teet omkring gennemsnittet pa 2 procent
med en standardafvigelse pa 1 procent af variationsbredden. En effektstarrelse pa 0,17 procent anse-
elig i relation hertil.

Den justerede R2-vaerdi for model 4, indikerer, at man kan forklare knap halvdelen af variatio-
nen i fravaer nar vi beveeger os hele variationsbredden fra 0 til 1 pa sms-nudge. Sa stor en forklarings-
kraft kan sa tvivl om estimaternes validitet. Det kan eksempelvis skyldes, at skoler, der har indfart
sms-ordningerne, grundlaeggende er mere opmaerksomme pa og konsistente i at fgre fravaer end sko-
ler, der ikke har indfert sms-ordningen, grundet et generelt gget fokus pa fraveer. | sa fald skulle vi se
en markant forskel i fordelingen af observationer for kontrol- og treatmentgruppen pa fraveersvariab-
len; her ville vi forvente at observere en markant stgrre andel af observationer hvor fraver er lig 0
hos kontrolgruppen end hos treatmentgruppen. Inspektion af data viser imidlertid at fordelingen for
de to grupper er meget lig hinanden, og giver ikke grund til at mistenke et bias i fraveersregistrering
hos skolerne.

Der er dog to centrale forbehold man bgr tage hgjde for i forhold til at udtale sig kausalt om
modellernes estimater; Som det farste er treatment ikke tildelt tilfeldigt, men skolerne har derimod

7 Som det fremgdr af tabel 2: Beskrivelse af afhaengig- og kontrolvariable
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selv selekteret sig ind i sms-ordningen. ldeelt set havde man tildelt sms-ordninger tilfeldigt til en
raekke skoler. Men med data tilgeengelig pa elevfraveer for 11 skolear og et design, der bade handterer
forskelle pa tveers af enheder og at treatment indtraeffer pa forskellige tidspunkter, er det stadig muligt
at estimere palidelige effekter. Desuden viste regressionen for ssmmenhangen mellem sms-nudge og
sociogkonomisk reference, at sociogkonomisk reference korrelerer i en sadan grad med de fixed ef-
fects, at der ikke er variation tilbage, som skaber veesentlig ubalance mellem de to grupper. Det styrker
vores tillid til estimaterne og mulighed for at udtale os kausalt, pa trods af enhedernes selektion ind i
treatment.

For det andet er der risiko for udeladt variabel bias. Fixed effects designet tager hgjde for meget,
bade tidsvariant og tidsinvariant. Der er imidlertid variable, der kunne tenkes at pavirke niveauet af
fraveer, men som ikke kontrolleres helt ud, hvis det for eksempel bade varierer pa tvers af enheder
og tid. Eksempelvis hvis kommunale budget til folkeskolerne gges i nogle kommuner og ikke i andre.
Kontrolvariablen sociogkonomisk reference er dannet ud fra en lang raekke variable, der alle kan
teenkes at pavirke fraveeret og udger derfor en effektiv kontrol for udeladt variabel bias. Sociogkono-
misk reference og klassekvotienter er valgt som primare kontrolvariable ud fra en forventning om at
faktorerne, der indgar, kan pavirke fravaer hos en elev mere direkte end eksempelvis et gget kommu-
nalt budget til folkeskolen. Ikke desto mindre kunne man muligvis kontrollere for flere relevante
variable, for at blive mere forsikret om at estimaterne er unbiased, og at vi ikke overvurderer sam-
menhangen.

Jeg finder ikke en sammenhang mellem sms-nudges for alle skoletrin og lavere samlet gen-
nemsnitligt fraveer®. Det kan skyldes flere ting. Jf. tabel 4 er det ulovlige fraveer substantielt hgjere
hos udskolingen end de to andre skoletrin. Det peger pa, at fravar hos indskolingen og mellemtrinnet
ikke er praeget af det ulovlige fraveer, som er den fraveerstype sms-nudget indtreeffer ved. Det kan
skyldes, at bgrnene pa disse skoletrin er mindre selvstendige og er mindre tilbgjelige til at udeblive
ulovligt fra undervisning. I indskolingen er bgrnene desuden sma nok til at blive hentet og bragt til
og fra skole af foreldrene. Hvis ulovligt fraveer ikke er fremherskende pa alle skoletrin kan det veere
sveert at indfange en effekt af sms-nudges. At vi ikke ser effekter for det samlede fraveer for alle
skoletrin kan med andre ord skyldes at der eksisterer en *floor effect’, hvor vi ikke kan observere
effekter under et vist fraveersniveau fordi det sandsynligvis skyldes sygdom eller lignende som ikke

kan pavirkes af et sms-nudge. I naturlig forleengelse heraf kan det for de enkelte skoletrin vere sveert

8 Jf. model 1, tabel 3
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at indfange en effekt for det samlede fraveer eftersom sms-nudge kun indtreeffer ved ulovligt fraveer.
Model 1 udger dog et informativt udgangspunkt for at kunne undersgge effekten af sms-nudges fyl-
destgarende. Samtidig var der en mulighed for indirekte at nudge en gruppe af foraldre, der bevidst
godkender deres bgrns ulovlige fraveer, jf. fund i et svensk pilotprojekt (Stockholms Stad, 2015).
Dette fund finder jeg imidlertid ikke stette til pa baggrund af mine resultater.

5.2 Ekstern validitet

Det er formalet med opgaven at kunne slutte resultaterne af undersggelsen af stikprgven til hele po-
pulationen af folkeskoler. Elementer ved stikprgveindsamlingen ger dette problematisk. Da stikprg-
ven er indsamlet pa baggrund af hvilke skoler, der har besvaret mailen, kan vi ikke uden videre veere
sikre pa, at stikpraven er reprasentativ for alle folkeskoler. Dette havde kraevet simpel tilfeldig ud-
veelgelse. Da der ikke eksisterer data for, hvilke skoler, der har indfert sms-ordningen, er undersggel-
sen henvist til at indsamle denne information via skolernes selvrapportering. Den udsendte mail, blev
bevidst formuleret kort og tydeligt for at mindske frafald blandt respondenter. Med 134 skolers tilba-
gesvar resulterer det i en svarprocent pa 26,9. Med i alt 10.818 observationer® udger dette ikke desto
mindre en stor stikprgve. Det gger alt andet lige repraesentativiteten af stikprgven og vores mulighed
for at slutte resultaterne til hele populationen af folkeskoler. Stikpraven kunne potentielt have veeret
en smule starre, hvis ikke man havde udeladt hovedskoler med dertilhgrende afdelinger. Det havde
drejet sig om mails til 144 yderligere enheder, der ogsa levede op til kravet om folkeskoler med
klassetrin fra 0. til 9*° dog uden sikkerhed for, hvor mange af dem, der ville besvare mailen. Jeg
vurderer derfor, at dette ikke er en vaesentlig udfordring for repraesentativiteten af stikprgven.
Overreprasentationen af kommuner fra Region Hovedstaden udger et forbehold i forhold til
stikprgvens reprasentativitet. Der kan veere sammenhaeng mellem omradet en skole ligger i og en
reekke faktorer relevante for elevfraveer. Det kunne eksempelvis tenkes, at der i Region Hovedstaden
er flere udsatte boligomrader end i andre dele af landet!. Det kunne potentielt skabe et bias for hgjere
gennemsnitligt fraveer i stikpreaven sammenlignet med hele populationen. Generelt er det forventeligt,
at der hersker regionale og lokale forskelle, som kan teenkes at pavirke fraveer, men som ikke repree-

senteres i stikprgven. Som navnt i afsnit 4.1 er populationens og stikpravens gennemsnit pa

% Se tabel 2

10 Dataudtraek fra https://statistik.uni-c.dk/instregudtraek/

11 p3 den sékaldte ghettoliste fra 2010 var 13 ud af 29 udsatte boligomrader beliggende i kommuner i Region Hovedstaden.
10 r senere i 2020 14 5 ud af 15 udsatte boligomrader i kommuner i Region Hovedstaden jf. Ministeriet for By, Bolig og
Landdistriketer (2010) og Transport- og Boligministeriet (2020).
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sociogkonomisk reference meget lig hinanden, og observationernes fordeling omkring gennemsnittet
afviger fra hinanden med kun 0,14 af skalaens variationsbredde som gar fra 02 til 12. Det styrker
stikprgvens reprasentativitet, at der ikke er tegn pa at elevsammensztningen er markant anderledes i
populationen. Variablen sociogkonomisk reference er dog en forholdsvis grov indikator i forhold til
at vurdere stikprgvens repraesentativitet, og giver ikke uden videre mulighed for at slutte resultaterne
til populationen.

Ved at undersgge fravar pa skoler over tid via indfgrsel af ordningen har undersggelsen treek
fra et naturligt felteksperiment jf. Harrison og Lists (2004) typologi. Implikationen heraf er, at hvis
en sms-ordning ved fraveersregistrering skulle indfgres pa landsplan, sa ville implementeringen fo-
rega i ngjagtig samme setting, hvori effekten af ordningen undersgges (Andersen og Hvidman
2020:3). Det styrker undersggelsens eksterne validitet, da vi kan forvente at den setting, vi infererer
til, er den samme som den undersggte.

Maling af den uafhangige variabel, har foregaet ved skolernes selvrapportering via mail, og det
kan sa tvivl om malingsvaliditeten af treatment-variablen. Af hensyn hertil var mailen som skolerne
modtog, formuleret utvetydigt. For at blive registreret som treatment skal den rapporterede sms-ord-
ning leve op til fa, men meget konkrete kriterier, der er gensidigt udelukkende for lignende ordninger,
der ikke udger et rent nudge. Eksempelvis rapporterede enkelte skoler om personligt indgaede aftaler
med enkelte foreeldre, eller at ordningen eksisterede som en opt-in mulighed. (RiSSeISKOIERIEGiSEres)
@erfomikkeisomendeatitreatmentgruppen Mailens formulering og den precise operationalisering
styrker den eksterne validitet, fordi vi kan fale os sikre pa rent faktisk at male effekten af den nudging-
mekanisme, der undersgges, samt en nudgingmekanisme, der er ens pa tvaers af skoler.

Samlet set efterlader ovenstaende overvejelser opgaven med en svaekket ekstern validitet. Den
undersggte setting og malingsvaliditeten giver gode forudsatninger, men vi kan ikke uden problemer
slutte resultaterne til populationen af danske folkeskoler, nar det er usikkert om stikprgven er repree-

sentativ for disse.

5.3 Er nudging den gyldne lgsning pa elevfraveer?

Opgavens fund tyder pa, at vi relativt nemt og med fa omkostninger kan nedbringe ulovligt fraveer
substantielt i folkeskolerne via sms-nugdes. De heterogene effekter af sms-nudges for skoletrin tyder
pa, at en implementering i udskolingen vil vare tilstreekkeligt. De ngjagtige skonomiske omkostnin-
ger ved at kgbe den elektroniske ordning er ikke behandlet i opgaven, men ordningen anses uanset
som vaerende omkostningseffektiv. Lavpraktisk skyldes det, at nar fgrst den er kgbt og implementeret,

kan vi antage, at den kgrer mere eller mindre automatisk. I et lidt bredere samfundsmaessigt perspektiv
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er sms-nudges omkostningseffektive, fordi vi med en sum penge pa én gang kan gge mange barns
udbytte af undervisningen, og give dem bedre livsvilkar via egnethed til videre uddannelse og vilkar
pa arbejdsmarkedet.

Ovenstaende kan fa sms-ordningen til at lyde som en uproblematisk lgsning, men her er det
vigtigt at have gje for malgruppen af barn for hvilke vi kan forvente, at sms-nudges har en effekt.
Ligesom det er forventeligt, at der er en floor effect’, er det ogsa forventeligt at de undersggte sms-
nudges har en ’ceiling effect’. Med andre ord er det ikke rimeligt at forvente at et sms-nudge kan
mindske fraveaer hos en gruppe af elever med sveere uddannelsesmaessige barrierer og usedvanligt
hgjt fraveer. At mindske fraveer hos denne mindre gruppe kraever en mere malrettet og intensiv indsats,
end det generelle nudge kan tilbyde. Fra et relationelt perspektiv kan denne gruppe af elever have
mere gavn af en adferdsendring end den brede gruppe af elever med mindre fraveer. | flere studier
har man fundet positive effekter pa lzeringsudbytte af intensive leringsforlgb for elever, men effek-
terne er preeget af generel statistisk usikkerhed (Andersen, 2014; Rosholm et al. 2020; Dyssegaard et
al., 2015). En intensiv indsats over for fraveer hos elever med stgrre udfordringer, vil gavne en mindre
gruppe elever, og den eksisterende forskning pa omradet har ikke konstateret garanti for positive
effekter pa lang sigt. | modsatning hertil rammer sms-nudget bredere, og opgavens fund peger pa
veaesentlige positive effekter. Sms-nudges’ styrke er derfor omkostningseffektiviteten relativt til out-
come, men i tilfeelde, hvor skoler skal tage skonomiske prioriteringshensyn, hersker der muligvis en
steerkere moralsk forpligtelse til at afseette ressourcer til elever, der er underlagt de stgrste uddannel-
sesmaessige barrierer.

Implementering af sms-nudges er ogsa interessante i en social uligheds kontekst. Selvom sms-
ordningen pr. definition gaelder alle foraldre, er der jf. Damgaard og Nielsen (2018) grund til at tro,
at der vil veere heterogene effekter for bgrn af lavt uddannede forzldre. Det skyldes en teoretisk for-
ventning om at de er mindre tilbgjelige til at tage hand om bgrnenes fraveer (Lund og Hune, 2012).
Pa baggrund af opgavens fund vil vi i sa fald forvente at sms-nudges vil gare fravaer mere salient hos
denne gruppe af forzldre, og gare dem mere tilbgjelige til at handtere det. Der er samtidig ikke nogen
serligt grund til at forvente at sms’erne skulle crowde motivationen for at handtere berns fraveer ud,
hos foreeldre som allerede gar det. Dette argument indikerer at udbyttet af sms-nudges raekker leengere
end et generelt stgrre udbytte af undervisningen. Det kan ogsa bidrage til at udligne forskelle i bar-
nenes betingelser for at modtage undervisning i udgangspunktet.

Selvom sms-ordningen lever op til Thaler og Sunsteins (2009) definition pa et nudge, og derfor

ikke griber ind i individers handlefrihed, kan man argumentere for, at der er et paternalistisk element
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i, at skolen paleegger foreldrene sms-ordningen. Som tidligere naevnt blev det i 2019 som en del af
Aula muligt for foraldre at finde information om deres bgrns fraveer pa denne platform. Nar infor-
mationen som sms-ordningen nudger med, faktisk ligger frit tilgeengeligt, kan man argumentere for,
at det er ungdvendigt at anvende et paternalistisk nudge. Men lige som der sandsynligvis er systema-
tisk forskel pa hvilke foreldre, der tager hand om fraveer, vil der veere forskel pa hvilke forzldre, der
opsgger informationen om fraveer pa Aula. Det er i hgj grad gruppen af foraeldre, der ikke vil opsgge
informationen som vi har interesse i at nudge med sms-er. Derfor er tilgeengelig information ikke
ngdvendigvis nok til at forarsage en adferdsaendring i retning af mindre fraveer - det kreever et puf.
Denne forventning er i overensstemmelse med fund gjort af Bergman og Rogers (2017), der finder at
studerendes preestation forbedres, hvis foreeldre automatisk tilknyttes en informations-ordning, rela-
tivt til hvis ordningen er en opt-in mulighed. Man kunne alternativt undersgge effekten af en anden
type informations-nudge, hvor forzeldre informeres om hvilken betydning hgjt fraveer kan fa for barns
uddannelsesmassige udbytte og senere outcomes. Dette nudge kan virke mindre indgribende, men vi
ville samtidig forvente en mindre effekt af at foreeldrene nudges med generel information om fraveer
frem for specifik information om deres bgrns fraveer.

Hvis det er nemt og effektivt at implementere en sms-ordning, hvorfor er det sa ikke mere
udbredt? Det kan handle om saliens, altsa om skolen opfatter det som vigtigt at mindske fraver (Be-
langer og Meguid, 2008). Selvom fraveer i folkeskolen har veeret stigende siden 2014 (Styrelsen for
IT og Lering, 2020:3), svarede det til at eleverne i skoledret 2019/2020 i gennemsnit havde 10,4
dages samlet fraveer, hvoraf 1,4 dage var ulovligt fraveer. Det er ikke givet, at alle skoler opfatter
fravaersniveauet som et problem, der er ngdvendigt at handtere eller sette ressourcer af til. @nsker
man sms-ordningen bredt implementeret pa landet skoler, kan man sgge at pavirke saliensen af elev-
fraveer relativt til andre problemstillinger. Saliensen kan gges ved eksempelvis at legge veegt pa,
hvordan fraveer er afggrende for alle andre indsatser i folkeskolen, bade fagligt og socialt, og at res-
sourcer til andre indsatser kan veere spildte, hvis man ikke som udgangspunkt sikrer et minimalt fra-

VEr.

Teoretisk set er der mange fordele ved at anvende nudging som policyisntrument, til at fremelske en
gnsket adfaerd i befolkningen. Sms-nudget rammer bredt, er omkostningseffektivt, indgriber i indivi-
ders frihed og har potentiale til at fremme elevers udbytte af undervisning i folkeskolen. Opgavens
empiriske fund bekrafter dette, og peger pa, at man ogsa i praksis kan lykkes med at nedbringe fravaer
substantielt, ved at nudge foraldre med fraveers-sms’er. Pa baggrund af opgavens sterke interne va-

lidtet kan vi i hgj grad udtale os kausalt om den fundne sammenhang. Skolernes selvselektion ind i
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sms-ordningen er et forbehold vi skal have for gje, men problemet handteres effektivt af opgavens
design, og vi har derfor god grund til at have tillid til de estimerede effekter. Vi kan dog ikke uden
videre generalisere fundene til hele populationen af folkeskoler, nar stikpraven ikke er indsamlet ved
simpel tilfeeldig udveelgelse. Selvom der ikke er fundet entydigt overbevisende indikationer pa at
stikpraven skulle vaere veesentligt forskellig fra gennemsnittet, er der fortsat en risiko for at vi over-
vurderer den sande effektstarrelse. Overordnet set efterlader det opgaven med et substantielt bidrag
til uddannelseslitteraturen i en fraveers-kontekst, og udger opbakning til etablerede fund i nudging-
litteraturen. Jeg har med et steerkt metodisk design fundet valide indikationer pa at man med en mindre

intervention kan pavirke foreeldre og elevers adfeerd mod mindre fraveer.

| videre undersggelser bgr man undersgge spgrgsmalet om effekten pa ulighed i uddannelse
neermere, for at se om man finder de forventede heterogene effekter for lavt uddannede forzaldre. Det
kunne ligeledes vere interessant at undersgge den isolerede effekt af implementeringen af Aula pa
fraveer, i forhold til at teste forventningen om at tilgeengelig information ikke vil have en substantiel
effekt pa fravaer, men at et nudge er pakreevet for adfeerdsendring. Videre undersggelser bar fokusere
pa at indsamle en stikprgve som vi med sterre sikkerhed kan sige er repraesentativ for undersggelsen

population - eksempelvis starre geografisk variation.
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Konklusion

Denne opgave har undersggt effekten af at nudge foreldre med information om ulovligt fraveer pa
elevfraveeret i danske folkeskoler og har fundet at informationsnudges med stor sandsynlighed kan
nedbringe det samlede fraveer for udskolingselever, og at iser det ulovlige fraveaer nedbringes betyde-
ligt. Ifelge denne opgaves fund vil udskolingselever, pa skoler med en sms-ordning, der nudger for-
&ldre med information om fraveer, have 0,5 procentpoint mindre ulovligt fraveer end udskolingselever
pa skoler uden en sadan ordning. Det tyder derfor pa at man med informations-nudges kan puffe
foraeldres opmeerksomhed i retning af elevfravar og give dem bedre betingelser for at tage hand om
dette. Da barn og unges tidligt tilegnede evner er sterkt toneangivende for deres videre udvikling og
muligheder pa lang sigt, er det en veesentlig barriere, hvis de i farste omgang ikke modtager under-
visning og i den forbindelse har fast gang i en grundskole, hvor bade kognitive og ikke-kognitive
evner tilegnes. Derfor er det vaesentligt nar denne opgaves fund peger pa, at det er muligt at mindske
den barriere som fraveer kan udgere med sms-nudges.

Opgavens fund star pa skuldrene af et fixed effects regressionsdesign, der kontrollerer for den
tidsinvariante variation mellem enhederne og den tidsvariante variation pa tveers af enhederne. Pa
baggrund af forskellige robusthedstjek, kan det fastslas at designet giver gode betingelser for at esti-
mere unbiased effekter af sms-nudges pa elevfravearet og at slutte noget kausalt for disse estimater.
Dernast giver stikpravens stgrrelse, den naturlige setting, der studeres og den precise maling af
nudge et godt udgangspunkt for at kunne inferere opgavens fund til populationen af folkeskoler. Ele-
menter ved dataindsamlingen udger imidlertid et veesentligt forbehold i forhold til stikprgvens repree-
sentativitet, og vi kan derfor ikke uden videre slutte de empiriske fund direkte til populationen af
folkeskoler.

Ikke desto mindre har opgaven overordnet set et flerstemmigt bidrag; ferst og fremmest advo-
kerer den for potentialet i nudging inden for uddannelse, men understreger ogsa hvordan et fokus pa
fraveer er vigtigt - ikke kun for det enkelte barn, men ogsa for gvrige faglige og sociale indsatser pa
grundskoleomradet, som i udgangspunktet kraever elevernes deltagelse i undervisningen. De hetero-
gene effekter af nudges, som denne opgave ogsa finder, kan med fordel undersgges nermere, med

fokus pa at undersgge effekter af sms-nudges pa ulighed i fraveer.
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